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�W�K�H�\�Ø�U�H�H�Q�J�D�J�H�G�Z�L�W�K�Z�K�D�W�\�R�X�Ø�U�H�V�D�\�L�Q�J���W�K�H�\�F�D�Q�D�V�N�T�X�H�V�W�L�R�Q�V���\�R�X�F�D�Q�J�L�Y�H�W�K�H�P
�I�H�H�G�E�D�F�N�����D�Q�G���\�R�X���F�D�Q���D�V�V�H�V�V���W�K�H�L�U���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���R�I���W�K�H���P�D�W�H�U�L�D�O��

�:�L�W�K�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�Z�U�L�W�L�Q�J���\�R�X�O�R�V�H�W�K�H�L�Q�W�H�U�D�F�W�L�Y�H�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�R�I�W�H�D�F�K�L�Q�J���<�R�X�V�W�L�O�O
�K�D�Y�H�V�W�X�G�H�Q�W�V�Ö �\�R�X�U�U�H�D�G�H�U�V���L�Q�W�K�H�F�D�V�H�R�I�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�V���R�W�K�H�U�W�H�D�F�K�H�U�V�Ö �E�X�W�\�R�X�Ø�O�O�O�L�N�H�O�\
�Q�H�Y�H�U�P�H�H�W�W�K�H�P���7�K�H�\�P�D�\�Q�R�W�U�H�D�G�D�O�O�R�I�Z�K�D�W�\�R�X�Ø�Y�H�Z�U�L�W�W�H�Q���W�K�H�\�P�D�\�R�U�P�D�\�Q�R�W
�X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�W���D�Q�G�L�I�W�K�H�\�G�R�X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�W���W�K�H�L�U�X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J�P�D�\�E�H�Y�H�U�\�G�L�I�I�H�U�H�Q�W�I�U�R�P
�Z�K�D�W�\�R�X�L�Q�W�H�Q�G�H�G���0�R�V�W�I�U�X�V�W�U�D�W�L�Q�J�R�I�D�O�O��youÕllneverknow�Z�K�H�W�K�H�U�W�K�H�\�X�Q�G�H�U�V�W�R�R�G�L�W�R�U
�Q�R�W��

�7�K�L�V�P�H�D�Q�V�W�K�D�W�\�R�X�K�D�Y�H�W�R�D�Q�W�L�F�L�S�D�W�H�\�R�X�U�U�H�D�G�H�U�V�Ø�Q�H�H�G�V�Ö �W�K�H�T�X�H�V�W�L�R�Q�V�W�K�H�\
�Z�R�X�O�G�D�V�N���W�K�H�D�V�V�X�P�S�W�L�R�Q�V�W�K�H�\�Ø�O�O�P�D�N�H���R�U�Q�R�W�P�D�N�H�����W�K�H�W�K�L�Q�J�V�W�K�H�\�Z�R�Q�Ø�W�L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\
�X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�D�Q�G�Z�L�O�O�K�D�Y�H�W�R�J�R�R�Y�H�U�W�Z�L�F�H���7�K�H�Q�\�R�X�K�D�Y�H�W�R�W�D�L�O�R�U�\�R�X�U�Z�U�L�W�L�Q�J�W�R�P�H�H�W
�W�K�R�V�H���Q�H�H�G�V��

YOUR READERÕS PERSPECTIVE

�,�Q�V�K�R�U�W���Z�K�H�Q�\�R�X�Z�U�L�W�H�D�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�I�R�U�S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q���\�R�X�K�D�Y�H�W�R�Z�U�L�W�H�I�U�R�P�\�R�X�U�U�H�D�G�H�U�Ø�V
�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�����Q�R�W���\�R�X�U���R�Z�Q��

�&�R�Q�V�L�G�H�U�P�D�Q�X�D�O�V�I�R�U�V�R�I�W�Z�D�U�H�D�Q�G�K�R�P�H�D�S�S�O�L�D�Q�F�H�V���:�K�H�Q�Z�D�V�W�K�H�O�D�V�W�W�L�P�H�\�R�X�U�H�D�G
�D�V�R�I�W�Z�D�U�H�P�D�Q�X�D�O�W�K�D�W�Z�D�V�U�H�D�O�O�\�F�O�H�D�U�D�Q�G�K�H�O�S�I�X�O�"�6�R�P�H�D�U�H���E�X�W�P�R�V�W�D�U�H�Q�Ø�W���E�H�F�D�X�V�H
�W�K�H�L�U�D�X�W�K�R�U�V�D�U�H�Z�U�L�W�L�Q�J�I�U�R�P�W�K�H�L�U�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�U�D�W�K�H�U�W�K�D�Q�\�R�X�U�V���7�K�H�Z�U�L�W�H�U�V�D�V�V�X�P�H�W�R�R
�P�X�F�K���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���R�Q���\�R�X�U���S�D�U�W��
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�F�K�D�S�W�H�U���R�I���W�K�H���P�D�Q�X�D�O�����Ú�,�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���Û���V�D�L�G���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��

Install the software.

�à�D�Q�G���Q�R�W�K�L�Q�J���H�O�V�H�����+�R�Z���K�H�O�S�I�X�O���Z�R�X�O�G���W�K�D�W���E�H�"
�1�R�W�Y�H�U�\�K�H�O�S�I�X�O�D�W�D�O�O���R�E�Y�L�R�X�V�O�\���0�D�\�E�H�W�K�H�W�H�F�K�Q�L�F�D�O�Z�U�L�W�H�U�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H�I�R�U�W�K�H

�P�D�Q�X�D�O�I�L�J�X�U�H�G�W�K�D�W���K�H�F�N�Ö �D�Q�\�E�R�G�\�F�D�Q�L�Q�V�W�D�O�O�V�R�I�W�Z�D�U�H���U�L�J�K�W�"�:�U�R�Q�J���3�H�R�S�O�H�Z�K�R�G�R�Q�Ø�W
�Z�R�U�N�Z�L�W�K�F�R�P�S�X�W�H�U�V�I�R�U�D�O�L�Y�L�Q�J�Q�H�H�G�D�O�L�W�W�O�H�P�R�U�H�K�H�O�S�W�K�D�Q�W�K�D�W���,�I�W�K�H�\�G�L�G�Q�Ø�W���W�K�H�\
�Z�R�X�O�G�Q�Ø�W�Q�H�H�G�D�P�D�Q�X�D�O�L�Q�W�K�H�I�L�U�V�W�S�O�D�F�H���7�K�H�Z�U�L�W�H�U�Z�D�V�Z�U�L�W�L�Q�J�I�U�R�P�K�L�V�R�Z�Q�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H
�D�V���D���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�����U�D�W�K�H�U���W�K�D�Q���W�K�D�W���R�I���W�K�H���H�Q�G���X�V�H�U���Z�K�R���K�D�V���I�D�U���O�H�V�V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H��

�0�R�V�W�W�H�D�F�K�H�U�V�Z�U�L�W�L�Q�J�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�V�I�R�U�S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q�P�D�N�H�W�K�H�V�D�P�H�P�L�V�W�D�N�H���W�K�H�\�Z�U�L�W�H
�I�U�R�P�W�K�H�L�U�R�Z�Q�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�U�D�W�K�H�U�W�K�D�Q�W�K�D�W�R�I�W�K�H�L�U�U�H�D�G�H�U�V�Ö �R�U�W�K�H�\�D�V�V�X�P�H�W�K�D�W�W�K�H�L�U
�U�H�D�G�H�U�V�K�D�Y�H�W�K�H�V�D�P�H�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�D�Q�G�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�W�K�H�\�G�R���,�Q�P�D�Q�\�F�D�V�H�V�W�K�D�W�D�V�V�X�P�S�W�L�R�Q
�L�V�Y�D�O�L�G���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G�W�H�D�F�K�H�U�V�G�R�F�R�P�H�W�R�/�(�$�5�1�1�&�W�R�J�H�W�Q�H�Z�L�G�H�D�V���D�Q�G�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O
�H�G�X�F�D�W�R�U�V���F�D�Q���E�H���H�[�S�H�F�W�H�G���W�R���V�K�D�U�H���D���F�H�U�W�D�L�Q���E�D�V�L�F���Y�R�F�D�E�X�O�D�U�\��

�%�X�W�Z�K�D�W�D�E�R�X�W�W�H�D�F�K�H�U�V�I�U�H�V�K�R�X�W�R�I�F�R�O�O�H�J�H�Ö �R�U�O�D�W�H�U�D�O�H�Q�W�U�\�W�H�D�F�K�H�U�V�"�%�H�J�L�Q�Q�L�Q�J
�W�H�D�F�K�H�U�V�D�U�H�W�K�H�S�H�R�S�O�H�P�R�V�W�L�Q�Q�H�H�G�R�I�\�R�X�U�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�V���D�Q�G�W�K�H�\�G�R�Q�Ø�W�V�K�D�U�H�\�R�X�U
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�D�Q�G�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���$�Q�G�H�Y�H�Q�P�D�Q�\�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G�W�H�D�F�K�H�U�V�Z�R�Q�Ø�W�V�K�D�U�H�W�K�H�V�D�P�H
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�V���\�R�X�Ø�Y�H���K�D�G�����W�K�H�L�U���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�V���Z�L�O�O���E�H���G�L�I�I�H�U�H�Q�W��

�/�L�N�H�V�R�I�W�Z�D�U�H�P�D�Q�X�D�O�V���P�D�Q�\�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�V�F�R�Q�W�D�L�Q�D�E�E�U�H�Y�L�D�W�H�G�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V�V�X�F�K�D�V
�Ú�J�U�R�X�S�W�K�H�V�W�X�G�H�Q�W�V�Û�R�U�Ú�K�D�Y�H�W�K�H�V�W�X�G�H�Q�W�V�Z�U�L�W�H�D�S�H�U�V�X�D�V�L�Y�H�S�D�U�D�J�U�D�S�K�Û�Ö �E�X�W�G�R�Q�Ø�W�J�L�Y�H
�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V�I�R�U�J�U�R�X�S�L�Q�J�R�U�K�R�Z�W�R�S�U�H�V�H�Q�W�R�U�D�V�V�H�V�V�D�S�H�U�V�X�D�V�L�Y�H�S�D�U�D�J�U�D�S�K���:�L�W�K�R�X�W�D�Q
�H�[�S�O�D�Q�D�W�L�R�Q���W�K�R�X�J�K���O�H�V�V�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G�W�H�D�F�K�H�U�V�Z�R�Q�Ø�W�E�H�D�E�O�H�W�R�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�\�R�X�U
�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V��

�7�K�L�Q�N�R�I�L�W�W�K�L�V�Z�D�\���L�I�\�R�X�U�U�H�D�G�H�U�D�O�U�H�D�G�\�N�Q�R�Z�V�Z�K�D�W�\�R�X�Ø�U�H�W�D�O�N�L�Q�J�D�E�R�X�W���K�H�R�U�V�K�H
�G�R�H�V�Q�Ø�W�K�D�Y�H�D�O�O�W�K�D�W�P�X�F�K�Q�H�H�G�R�I�\�R�X�U�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�L�Q�W�K�H�I�L�U�V�W�S�O�D�F�H���6�R�\�R�X�Ø�O�O�E�H�P�R�U�H
�K�H�O�S�I�X�O�W�R�P�R�U�H�S�H�R�S�O�H�L�I�\�R�X�H�[�S�O�D�L�Q�\�R�X�U�V�H�O�I�F�D�U�H�I�X�O�O�\�D�Q�G�W�K�R�U�R�X�J�K�O�\���F�O�D�U�L�I�\�\�R�X�U
�D�V�V�X�P�S�W�L�R�Q�V���D�Q�G�U�H�I�H�U�W�R�H�[�S�O�D�Q�D�W�R�U�\�P�D�W�H�U�L�D�O���$ �W�H�D�F�K�H�U�Z�K�R�G�R�H�V�Q�Ø�W�Q�H�H�G�W�K�H�H�[�W�U�D�K�H�O�S
�L�V�����D�I�W�H�U���D�O�O�����I�U�H�H���W�R���L�J�Q�R�U�H���L�W��

�7�K�L�V�P�D�\�V�H�H�P�O�L�N�H�D�O�R�W�R�I�Z�R�U�N���%�X�W�W�K�H�U�H�Ø�V�D�E�H�Q�H�I�L�W�I�R�U�\�R�X�D�V�Z�H�O�O���U�H�P�H�P�E�H�U�W�K�D�W
�W�K�H�E�H�V�W�Z�D�\�W�R�P�D�N�H�V�X�U�H�\�R�X�U�H�D�O�O�\�X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�V�R�P�H�W�K�L�Q�J�L�V�W�R�H�[�S�O�D�L�Q�L�W�W�R�V�R�P�H�R�Q�H�H�O�V�H��
�,�Q�F�O�D�U�L�I�\�L�Q�J�\�R�X�U�D�V�V�X�P�S�W�L�R�Q�V�D�E�R�X�W�W�K�H�Z�D�\�\�R�X�W�H�D�F�K���\�R�X�P�D�\�I�L�Q�G�W�K�D�W�\�R�X�X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G
�E�H�W�W�H�U���Z�K�D�W���\�R�X���G�R�����Z�K�\���\�R�X���G�R���L�W�����D�Q�G���K�R�Z���W�R���G�R���L�W���E�H�W�W�H�U��

QUESTIONS BEFORE WRITING

�$�V�N���\�R�X�U�V�H�O�I��

�ß �:�K�D�W�G�L�G�, �W�K�L�Q�N�D�E�R�X�W�W�K�H�I�L�U�V�W�W�L�P�H�, �W�D�X�J�K�W�W�K�L�V�O�H�V�V�R�Q�W�K�D�W�, �G�R�Q�Ø�W�K�D�Y�H�W�R�W�K�L�Q�N
�D�E�R�X�W���Q�R�Z�"

�ß �:�K�D�W���F�R�Q�W�H�Q�W���G�R���,���U�H�I�H�U���W�R���W�K�D�W���D�Q�R�W�K�H�U���W�H�D�F�K�H�U���P�L�J�K�W���E�H���X�Q�I�D�P�L�O�L�D�U���Z�L�W�K�"
�ß �:�K�D�W�W�H�U�P�V���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���H�W�F���G�R�, �U�H�I�H�U�W�R�W�K�D�W�D�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�W�H�D�F�K�H�U�R�U

�O�D�W�H�U�D�O���H�Q�W�U�\�W�H�D�F�K�H�U�P�L�J�K�W�Q�R�W�E�H�I�D�P�L�O�L�D�U�Z�L�W�K�"�$�P�, �X�V�L�Q�J�M�D�U�J�R�Q�W�K�D�W�L�V�X�Q�Q�H�F�H�V�V�D�U�\
�R�U���X�Q�F�O�H�D�U�"
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�ß �$�U�H�W�K�H�U�H�P�D�W�H�U�L�D�O�V�D�Q�G�U�H�V�R�X�U�F�H�V�W�K�D�W�\�R�X�X�V�H���H�L�W�K�H�U�R�Q�W�K�H�:�H�E�R�U�L�Q�S�U�L�Q�W���W�K�D�W
�D�Q�R�W�K�H�U�W�H�D�F�K�H�U�P�L�J�K�W�Q�R�W�K�D�Y�H�D�F�F�H�V�V�W�R�"�7�K�H�P�R�U�H�V�S�H�F�L�D�O�L�]�H�G�R�U�R�E�V�F�X�U�H�\�R�X�U
�U�H�V�R�X�U�F�H�V�����W�K�H���P�R�U�H���G�L�I�I�L�F�X�O�W���L�W���Z�L�O�O���E�H���I�R�U���D�Q�R�W�K�H�U���W�H�D�F�K�H�U���W�R���X�V�H���\�R�X�U���S�O�D�Q��

�ß �&�R�X�O�G�W�K�L�V�O�H�V�V�R�Q�U�D�L�V�H�L�V�V�X�H�V�Z�L�W�K�F�O�D�V�V�U�R�R�P�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�I�R�U�D�O�H�V�V�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G
�W�H�D�F�K�H�U�"

�ß �+�R�Z�G�R�, �H�Y�D�O�X�D�W�H�V�W�X�G�H�Q�W�V�Ø�O�H�D�U�Q�L�Q�J�"�:�K�D�W�F�O�X�H�V�D�P�, �O�R�R�N�L�Q�J�I�R�U�W�R�V�H�H�W�K�D�W�W�K�H�\�Ú�J�H�W
�L�W�Û�"

�ß �:�K�D�W�G�R�, �G�R�L�I�V�W�X�G�H�Q�W�VdonÕt�J�H�W�L�W�"�:�K�D�W�L�V�P�\ �E�D�F�N�X�S�S�O�D�Q���R�U�S�O�D�Q�V���L�I�W�K�H�O�H�V�V�R�Q
�G�R�H�V�Q�Ø�W���Z�R�U�N���W�K�H���I�L�U�V�W���W�L�P�H�"
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�:�K�D�W���P�D�N�H�V���D���O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q���D���O�H�V�V�R�Q
�S�O�D�Q�"

�1�R�W�H�Y�H�U�\�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�O�R�R�N�V�D�O�L�N�H���E�X�W�D�O�O�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�V�V�K�D�U�H�F�H�U�W�D�L�Q�E�D�V�L�F�S�D�U�W�V���7�K�L�V�J�X�L�G�H
�W�R�/�(�$�5�1�1�&�Ø�V�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�W�H�P�S�O�D�W�H�H�[�S�O�D�L�Q�V�Z�K�D�W�Z�H�D�U�H�O�R�R�N�L�Q�J�I�R�U�L�Q�D�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�D�Q�G
�K�R�Z���\�R�X���F�D�Q���P�D�N�H���\�R�X�U���O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q���D�V���X�V�D�E�O�H���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���R�W�K�H�U���W�H�D�F�K�H�U�V���R�Q���W�K�H���Z�H�E��

�7�L�W�O�H
�7�K�H�W�L�W�O�H�R�I�\�R�X�U�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�V�K�R�X�O�G�E�H�F�R�Q�F�L�V�H���F�O�H�D�U���D�Q�G�G�H�V�F�U�L�S�W�L�Y�H���,�W�V�K�R�X�O�G�L�Q�Y�L�W�H
�W�H�D�F�K�H�U�V�W�R�W�D�N�H�D�F�O�R�V�H�U�O�R�R�N�D�W�W�K�H�S�O�D�Q���5�H�P�H�P�E�H�U�W�K�D�W�W�H�D�F�K�H�U�V�P�D�\�V�H�H�R�Q�O�\�W�K�H�W�L�W�O�H�D�Q�G
�D�V�K�R�U�W�D�E�V�W�U�D�F�W�R�I�\�R�X�U�S�O�D�Q�L�Q�D�S�D�J�H�R�I�V�H�D�U�F�K�U�H�V�X�O�W�V���V�R�W�K�H�\�Q�H�H�G�W�R�N�Q�R�Z�Z�K�D�W�W�R�H�[�S�H�F�W
�L�I���W�K�H�\���F�O�L�F�N���R�Q���L�W��

This field is required.

�,�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q
�8�V�H�W�K�H�L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�W�R�W�H�O�O�X�V�D�O�L�W�W�O�H�D�E�R�X�W�\�R�X�U�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q���%�U�L�H�I�O�\�G�H�V�F�U�L�E�H�W�K�H
�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V���Z�K�D�W�V�W�X�G�H�Q�W�V�D�U�H�W�R�O�H�D�U�Q���D�Q�G�D�Q�\�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�R�U�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V�W�K�D�W
�\�R�X���W�K�L�Q�N���D�U�H���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���Q�R�W�H�Z�R�U�W�K�\��

This field is recommended.

�/�H�D�U�Q�L�Q�J���R�X�W�F�R�P�H�V
�/�H�D�U�Q�L�Q�J�R�X�W�F�R�P�H�V�D�U�H�Z�K�D�W�V�W�X�G�H�Q�W�V�D�U�H�H�[�S�H�F�W�H�G�W�R�O�H�D�U�Q�D�I�W�H�U�F�R�P�S�O�H�W�L�Q�J�W�K�H�O�H�V�V�R�Q
�S�O�D�Q��

�ß �/�H�D�U�Q�L�Q�J�R�X�W�F�R�P�H�V�V�K�R�X�O�G�E�H�F�O�R�V�H�O�\�U�H�O�D�W�H�G�W�R�W�K�H�F�X�U�U�L�F�X�O�X�P�D�O�L�J�Q�P�H�Q�W�E�X�W�V�K�R�X�O�G
�Q�R�W�V�L�P�S�O�\�U�H�S�H�D�W�J�R�D�O�V�D�Q�G�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�R�I�W�K�H�6�W�D�Q�G�D�U�G�&�R�X�U�V�H�R�I�6�W�X�G�\���/�H�D�U�Q�L�Q�J
�R�X�W�F�R�P�H�V�P�D�\�E�H�E�U�R�D�G�H�U���D�G�G�U�H�V�V�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�D�V�S�H�F�W�V�R�I�F�X�U�U�L�F�X�O�X�P�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���R�U�W�H�D�F�K
�W�K�H���F�X�U�U�L�F�X�O�X�P���L�Q���D���V�S�H�F�L�D�O���F�R�Q�W�H�[�W��

�ß �(�D�F�K�O�H�D�U�Q�L�Q�J�R�X�W�F�R�P�H�V�K�R�X�O�G�E�H�F�O�H�D�U�O�\�U�H�I�O�H�F�W�H�G�L�Q�W�K�H�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�D�Q�G�D�V�V�H�V�V�H�G�D�W�W�K�H
�F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���O�H�V�V�R�Q��
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This field is required.

�&�X�U�U�L�F�X�O�X�P���D�O�L�J�Q�P�H�Q�W
�&�X�U�U�L�F�X�O�X�P�D�O�L�J�Q�P�H�Q�W�L�V�W�K�H�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�R�I�W�K�H�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�W�R�W�K�H�1�R�U�W�K�&�D�U�R�O�L�Q�D�6�W�D�Q�G�D�U�G
�&�R�X�U�V�H�R�I�6�W�X�G�\���/�L�V�W�V�S�H�F�L�I�L�F�J�R�D�O�V�D�Q�G�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�W�K�D�W�W�K�L�V�S�O�D�Q�D�G�G�U�H�V�V�H�V���V�X�F�K�D�V�Ú�*�U�D�G�H
�����6�R�F�L�D�O���6�W�X�G�L�H�V�����*�R�D�O���������2�E�M�H�F�W�L�Y�H�����Û���R�U���Ú�+�L�J�K���6�F�K�R�R�O���%�L�R�O�R�J�\�����*�R�D�O���������2�E�M�H�F�W�L�Y�H�������Û

�ß �<�R�X�U�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�P�X�V�W�D�G�G�U�H�V�V�D�W�O�H�D�V�W�R�Q�H�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�R�I�D�F�X�U�U�H�Q�W�F�X�U�U�L�F�X�O�X�P���D�Q�G�L�W�L�V
�D���U�D�U�H���S�O�D�Q���W�K�D�W���D�G�G�U�H�V�V�H�V���P�R�U�H���W�K�D�Q���W�K�U�H�H���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���D�W���R�Q�F�H��

�ß �,�I�W�K�H�S�O�D�Q�L�V�D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H�W�R�P�X�O�W�L�S�O�H�J�U�D�G�H�O�H�Y�H�O�V�R�U�F�R�X�U�V�H�V���O�L�V�W�J�R�D�O�V�D�Q�G�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V
�I�R�U���H�D�F�K���J�U�D�G�H���O�H�Y�H�O���R�U���F�R�X�U�V�H��

�ß �5�H�P�H�P�E�H�U�W�K�D�W�D�O�O�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�\�R�X�O�L�V�W�K�H�U�H�P�X�V�W�E�H�D�G�G�U�H�V�V�H�G�L�Q�W�K�H�O�H�D�U�Q�L�Q�J
�R�X�W�F�R�P�H�V�����D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�����D�Q�G���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W��

This field is required.

�&�O�D�V�V�U�R�R�P���W�L�P�H���U�H�T�X�L�U�H�G
�&�O�D�V�V�U�R�R�P�W�L�P�H�U�H�T�X�L�U�H�G�L�V���R�E�Y�L�R�X�V�O�\���W�K�H�D�P�R�X�Q�W�R�I�W�L�P�H�D�W�H�D�F�K�H�U�Z�L�O�O�Q�H�H�G�W�R�V�F�K�H�G�X�O�H
�I�R�U���W�K�L�V���O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q�����<�R�X���P�L�J�K�W���V�S�H�F�L�I�\���P�L�Q�X�W�H�V�����K�R�X�U�V�����F�O�D�V�V���S�H�U�L�R�G�V�����R�U���H�Y�H�Q���Z�H�H�N�V��

�ß �&�R�Q�V�L�G�H�U�G�L�I�I�H�U�H�Q�W�V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J�F�R�Q�V�W�U�D�L�Q�W�V���,�I�\�R�X�Ø�Y�H�G�H�V�L�J�Q�H�G�\�R�X�U�O�H�V�V�R�Q�I�R�U�D�E�O�R�F�N
�V�F�K�H�G�X�O�H���P�H�Q�W�L�R�Q�W�K�D�W���Ú�R�Q�H�E�O�R�F�N�S�H�U�L�R�G�Û�����<�R�X�P�L�J�K�W�D�O�V�R�R�I�I�H�U�D�V�X�J�J�H�V�W�L�R�Q�L�Q�W�K�H
�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�R�U�V�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�O�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�I�R�U�E�U�H�D�N�L�Q�J�W�K�H�S�O�D�Q�L�Q�W�R�W�Z�R�W�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O
�S�H�U�L�R�G�V��

�ß �,�I �W�K�H�S�O�D�Q�L�V�L�Q�W�H�Q�G�H�G�W�R�O�D�V�W�I�R�U�V�H�Y�H�U�D�O�G�D�\�V���H�[�S�O�D�L�Q�W�K�H�W�L�P�H�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V�D�V
�V�S�H�F�L�I�L�F�D�O�O�\�D�V�S�R�V�V�L�E�O�H���I�R�U�H�[�D�P�S�O�H���Ú�W�Z�R�K�R�X�U�V�R�Y�H�U�D�Z�H�H�N�Û�R�U�Ú�W�K�U�H�H�F�R�Q�V�H�F�X�W�L�Y�H
�F�O�D�V�V���S�H�U�L�R�G�V�Û����

This field is required.

�0�D�W�H�U�L�D�O�V���Q�H�H�G�H�G
�0�D�W�H�U�L�D�O�V�Q�H�H�G�H�G�L�Q�F�O�X�G�H�U�H�V�R�X�U�F�H�V�X�V�H�G�E�\�E�R�W�K�W�H�D�F�K�H�U�D�Q�G�V�W�X�G�H�Q�W���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J�E�R�R�N�V��
�K�D�Q�G�R�X�W�V�����S�D�S�H�U���D�Q�G���S�H�Q�F�L�O�V�����D�U�W���V�X�S�S�O�L�H�V�����D�Q�G���V�R���R�Q��

�ß �,�I�D�V�S�H�F�L�I�L�F�E�R�R�N�L�V�Q�H�H�G�H�G�R�U�U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���S�U�R�Y�L�G�H�D�I�X�O�O�F�L�W�D�W�L�R�Q���D�X�W�K�R�U���W�L�W�O�H��
�S�X�E�O�L�V�K�H�U�����V�R���W�K�D�W���W�H�D�F�K�H�U�V���F�D�Q���H�D�V�L�O�\���O�R�F�D�W�H���L�W��

�ß �,�I�\�R�X�X�V�H�K�D�Q�G�R�X�W�V�R�U�V�S�H�F�L�I�L�F�P�D�W�H�U�L�D�O�V�I�R�U�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���S�O�H�D�V�H�P�D�N�H�W�K�H�P�D�Y�D�L�O�D�E�O�H
�D�V���V�H�S�D�U�D�W�H���I�L�O�H�V��

�ß �,�I�W�K�H�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�U�H�T�X�L�U�H�V�W�K�D�W�W�K�H�F�O�D�V�V�U�R�R�P�E�H�D�U�U�D�Q�J�H�G�L�Q�D�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�Z�D�\���P�H�Q�W�L�R�Q
�W�K�D�W���K�H�U�H��

This field is recommended.
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�7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���U�H�V�R�X�U�F�H�V
�7�K�H�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�Q�H�H�G�H�G�V�H�F�W�L�R�Q�L�Q�F�O�X�G�H�V�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�U�H�V�R�X�U�F�H�V�X�V�H�G�E�\�E�R�W�K�W�H�D�F�K�H�U�D�Q�G
�V�W�X�G�H�Q�W�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J�F�R�P�S�X�W�H�U�V�D�Q�G�U�H�O�D�W�H�G�U�H�V�R�X�U�F�H�V���L�Q�W�H�U�Q�H�W�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�V���S�U�L�Q�W�H�U�V���D�Q�G
�V�S�H�F�L�I�L�F�V�R�I�W�Z�D�U�H�V�X�F�K�D�V�D�Z�R�U�G�S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J�D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�R�U�3�R�Z�H�U�3�R�L�Q�W�����V�F�D�Q�Q�H�U�V�D�Q�G
�G�L�J�L�W�D�O���F�D�P�H�U�D�V�����S�U�R�M�H�F�W�R�U�V�����9�&�5���R�U���'�9�'���S�O�D�\�H�U�����D�Q�G���V�R���R�Q��

�ß �%�H���D�V���V�S�H�F�L�I�L�F���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H���Z�K�H�Q���O�L�V�W�L�Q�J���V�R�I�W�Z�D�U�H���D�Q�G���K�D�U�G�Z�D�U�H���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V��
�ß �6�S�H�F�L�I�\�K�R�Z�P�D�Q�\�R�I�H�D�F�K�U�H�V�R�X�U�F�H�L�V�Q�H�H�G�H�G���R�Q�H�F�R�P�S�X�W�H�U�S�H�U�V�W�X�G�H�Q�W�"�S�H�U�J�U�R�X�S�R�I

�V�W�X�G�H�Q�W�V�"����
�ß �3�U�R�Y�L�G�H�D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H�V�L�I�S�R�V�V�L�E�O�H���)�R�U�H�[�D�P�S�O�H���L�I�\�R�X�W�H�D�F�K�W�K�L�V�S�O�D�Q�Z�L�W�K�R�Q�H�F�R�P�S�X�W�H�U

�S�H�U�V�W�X�G�H�Q�W���W�U�\�W�R�R�I�I�H�U�D�Z�D�\�W�R�W�H�D�F�K�W�K�H�S�O�D�Q�Z�L�W�K�V�W�X�G�H�Q�W�V�L�Q�J�U�R�X�S�V���L�Q�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�R�U
�V�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�O���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���Q�R�W�H���K�H�U�H���W�K�D�W���W�K�H���S�O�D�Q���F�D�Q���E�H���V�R���D�G�D�S�W�H�G��

This field is recommended.

�3�U�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V
�7�K�H�S�U�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�D�U�H�Z�K�D�W�W�H�D�F�K�H�U�V�D�Q�G�V�W�X�G�H�Q�W�V�Q�H�H�G�W�R�G�R�E�H�I�R�U�H�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�W�K�H�O�H�V�V�R�Q��
�7�K�H�\�P�D�\�E�H�D�V�V�L�P�S�O�H�D�V�S�U�H�U�H�T�X�L�V�L�W�H�V�Ö �F�R�Q�F�H�S�W�V�R�U�W�R�S�L�F�V�W�K�D�W�V�K�R�X�O�G�D�O�U�H�D�G�\�K�D�Y�H�E�H�H�Q
�F�R�Y�H�U�H�G���7�K�H�\�P�D�\�L�Q�F�O�X�G�H�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�W�K�D�W�Z�L�O�O�K�H�O�S�V�W�L�P�X�O�D�W�H�V�W�X�G�H�Q�W�V�Ø�E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G
�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�R�I�W�K�H�W�R�S�L�F���U�H�I�U�H�V�K�W�K�H�L�U�P�H�P�R�U�\�R�I�S�U�H�Y�L�R�X�V�O�H�V�V�R�Q�V�U�H�O�D�W�H�G�W�R�W�K�L�V�R�Q�H���R�U
�W�H�D�F�K�F�U�L�W�L�F�D�O�Y�R�F�D�E�X�O�D�U�\���2�U���W�K�H�\�P�D�\�O�L�V�W�W�K�L�Q�J�V�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�Q�H�H�G�V�W�R�G�R�W�R�S�U�H�S�D�U�H�W�R�W�H�D�F�K
�W�K�L�V���O�H�V�V�R�Q��

This field is recommended.

�$�F�W�L�Y�L�W�L�H�V
�$�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�H�[�S�O�D�L�Q�V�W�H�S�E�\�V�W�H�S�Z�K�D�W�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�D�Q�G�V�W�X�G�H�Q�W�V�Z�L�O�O�G�R�G�X�U�L�Q�J�W�K�H�O�H�V�V�R�Q���7�K�H�\
�V�K�R�X�O�G���E�H���D�V���V�S�H�F�L�I�L�F���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H�����&�R�Q�V�L�G�H�U���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��

�ß �,�I���W�K�H���W�H�D�F�K�H�U���L�V���W�R���H�[�S�O�D�L�Q���V�R�P�H�W�K�L�Q�J�����Q�R�W�H���N�H�\���S�R�L�Q�W�V���V�K�H���K�H���V�K�R�X�O�G���F�R�Y�H�U��
�ß �6�L�P�L�O�D�U�O�\���L�I�W�K�H�U�H�L�V�W�R�E�H�D�G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q���Q�R�W�H�W�K�H�J�R�D�O�V�I�R�U�W�K�H�G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q�Ö �Z�K�D�W

�F�R�Q�F�O�X�V�L�R�Q�V���P�L�J�K�W���R�U���V�K�R�X�O�G���V�W�X�G�H�Q�W�V���U�H�D�F�K�"
�ß �,�I�D�W�H�D�F�K�H�U�G�R�H�V�Q�Ø�W�K�D�Y�H�F�H�U�W�D�L�Q�P�D�W�H�U�L�D�O�V�R�U�L�V�S�U�H�V�V�H�G�I�R�U�W�L�P�H���D�U�H�W�K�H�U�H�V�W�H�S�V�W�K�D�W

�F�D�Q���E�H���O�H�I�W���R�X�W�"
�ß �5�H�P�H�P�E�H�U�W�K�D�W�P�D�Q�\�W�H�D�F�K�H�U�V�Z�K�R�X�V�H�W�K�L�V�S�O�D�Q�Z�L�O�O�Q�R�W�V�K�D�U�H�\�R�X�U�E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G�R�U

�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���$�U�H�W�K�H�U�H�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�\�R�X�X�V�H�Z�L�W�K�Z�K�L�F�K�\�R�X�U�U�H�D�G�H�U�V�P�L�J�K�W
�Q�R�W�E�H�I�D�P�L�O�L�D�U�"�,�I�W�K�H�U�H�D�U�H�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�U�H�V�R�X�U�F�H�V�R�U�E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�\�R�X�W�K�L�Q�N
�Z�R�X�O�G���E�H�Q�H�I�L�W���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J���W�H�D�F�K�H�U�V�����L�Q�F�O�X�G�H���W�K�H�P���L�Q���W�K�H���6�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�O���5�H�V�R�X�U�F�H�V���I�L�H�O�G��

This field is required.
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�$�V�V�H�V�V�P�H�Q�W
�7�K�H�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�H�[�S�O�D�L�Q�V�K�R�Z�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�Z�L�O�O�G�H�W�H�U�P�L�Q�H�Z�K�H�W�K�H�U�R�U�W�R�Z�K�D�W�H�[�W�H�Q�W
�V�W�X�G�H�Q�W�V�P�H�W�W�K�H�O�H�D�U�Q�L�Q�J�R�X�W�F�R�P�H�V�O�L�V�W�H�G�D�W�W�K�H�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�R�I�W�K�H�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q���,�W�V�K�R�X�O�G
�H�[�S�O�D�L�Q�W�K�H�P�H�D�Q�V�R�I�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�D�V�Z�H�O�O�D�V�W�K�H�V�W�D�Q�G�D�U�G�V�E�\�Z�K�L�F�K�V�W�X�G�H�Q�W�V�D�U�H�W�R�E�H
�D�V�V�H�V�V�H�G��

�ß �,�I���\�R�X���X�V�H���D���V�S�H�F�L�I�L�F���W�H�V�W���R�U���T�X�L�]�����S�O�H�D�V�H���D�W�W�D�F�K���L�W���D�V���D���V�H�S�D�U�D�W�H���I�L�O�H��
�ß �,�I�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�L�V�R�U�D�O���H�[�S�O�D�L�Q�Z�K�D�W�Z�R�U�G�V���L�G�H�D�V���R�U�F�X�H�V�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�F�D�Q�X�V�H�W�R�H�Y�D�O�X�D�W�H

�V�W�X�G�H�Q�W���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J��

This field is required.

�0�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V
�0�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�D�U�H�Z�D�\�V�D�W�H�D�F�K�H�U�F�R�X�O�G�D�G�D�S�W�W�K�L�V�S�O�D�Q�W�R�W�H�D�F�K�V�S�H�F�L�D�O�D�X�G�L�H�Q�F�H�V���V�X�F�K�D�V
�V�W�X�G�H�Q�W�V�Z�L�W�K�O�H�D�U�Q�L�Q�J�G�L�V�D�E�L�O�L�W�L�H�V���J�L�I�W�H�G�D�Q�G�W�D�O�H�Q�W�H�G�F�K�L�O�G�U�H�Q���R�U�(�Q�J�O�L�V�K�O�D�Q�J�X�D�J�H
�O�H�D�U�Q�H�U�V���,�W�L�V�Q�R�W�Q�H�F�H�V�V�D�U�\�W�R�V�X�J�J�H�V�W�P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�W�R�\�R�X�U�S�O�D�Q���E�X�W�L�W�L�V�K�H�O�S�I�X�O�W�R
�W�H�D�F�K�H�U�V���Z�L�W�K���G�L�Y�H�U�V�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P�V��

�,�I���\�R�X���S�U�R�Y�L�G�H���P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V��

�ß �(�[�S�O�D�L�Q���Z�K�D�W���D�X�G�L�H�Q�F�H���W�K�H���P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���D�U�H���L�Q�W�H�Q�G�H�G���I�R�U��
�ß �/�L�V�W�V�S�H�F�L�I�L�F�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�I�R�U�W�K�L�V�D�X�G�L�H�Q�F�H���D�Q�G�S�U�R�Y�L�G�H�R�U�O�L�Q�N�W�R�D�Q�\�V�S�H�F�L�D�O�U�H�V�R�X�U�F�H�V

�Q�H�H�G�H�G��
�ß �,�I�S�R�V�V�L�E�O�H�R�U�Q�H�F�H�V�V�D�U�\���H�[�S�O�D�L�Q�K�R�Z�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�F�D�Q�D�G�D�S�W�F�O�D�V�V�U�R�R�P�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W

�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���W�R���X�V�H���W�K�L�V���S�O�D�Q���Z�L�W�K���P�X�O�W�L�S�O�H���D�X�G�L�H�Q�F�H�V���D�W���W�K�H���V�D�P�H���W�L�P�H��
�ß �3�U�R�Y�L�G�H���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G���E�H�O�R�Z��

This field is optional.

�$�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V
�$�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V�D�U�H�P�H�D�Q�V�R�I�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�I�R�U�V�S�H�F�L�D�O�D�X�G�L�H�Q�F�H�V���V�X�F�K�D�V�V�W�X�G�H�Q�W�V
�Z�L�W�K���O�H�D�U�Q�L�Q�J���G�L�V�D�E�L�O�L�W�L�H�V���R�U���(�Q�J�O�L�V�K���O�D�Q�J�X�D�J�H���O�H�D�U�Q�H�U�V��

�ß �,�I �\�R�X�S�U�R�Y�L�G�H�G�P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�D�E�R�Y�H���S�U�R�Y�L�G�H�D�Q�D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�I�R�U�H�D�F�K
�P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���R�U���V�S�H�F�L�D�O���D�X�G�L�H�Q�F�H��

�ß �,�I �\�R�X�G�L�G�Q�R�W�S�U�R�Y�L�G�H�P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�D�E�R�Y�H���H�[�S�O�D�L�Q�Z�K�D�W�D�X�G�L�H�Q�F�H�W�K�L�V�D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H
�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���L�V���L�Q�W�H�Q�G�H�G���I�R�U��

This field is optional.
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�6�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�O���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q
�6�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�O�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�L�V�D�Q�\�W�K�L�Q�J�W�K�D�W�W�H�D�F�K�H�U�V�V�K�R�X�O�G�R�U�P�L�J�K�W�F�R�Q�V�L�G�H�U�Z�K�H�Q
�W�H�D�F�K�L�Q�J�W�K�L�V�O�H�V�V�R�Q���,�I�W�K�H�U�H�D�U�H�U�H�V�R�X�U�F�H�V�W�K�D�W�P�D�\�E�H�X�V�H�G�E�X�W�W�K�D�W�D�U�H�Q�R�W�U�H�T�X�L�U�H�G�I�R�U
�W�K�H���O�H�V�V�R�Q�����Q�R�W�H���W�K�R�V�H���D�V���Z�H�O�O��

�6�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�O���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���D�Q�G���U�H�V�R�X�U�F�H�V���P�L�J�K�W���L�Q�F�O�X�G�H��

�ß �D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�U�H�V�R�X�U�F�H�V�R�U�Z�H�E�V�L�W�H�V�W�K�D�W�F�R�X�O�G�E�H�X�V�H�G�I�R�U�L�Q���F�O�D�V�V�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q�V�R�U
�V�W�X�G�H�Q�W���U�H�V�H�D�U�F�K���L�I���W�L�P�H���S�H�U�P�L�W�V

�ß �L�G�H�D�V���I�R�U���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���R�U���H�[�W�U�D���F�U�H�G�L�W
�ß �E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G���U�H�D�G�L�Q�J���I�R�U���W�H�D�F�K�H�U�V���R�Q���W�K�H���F�R�Q�W�H�Q�W���R�I���W�K�H���O�H�V�V�R�Q
�ß �I�X�U�W�K�H�U�G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q�R�I�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V�R�U�F�O�D�V�V�U�R�R�P�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�L�V�V�X�H�V�U�H�O�D�W�H�G

�W�R���W�K�L�V���O�H�V�V�R�Q�����R�U���O�L�Q�N�V���W�R���W�K�D�W���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�Q���W�K�H���Z�H�E��

�%�H�D�V�J�H�Q�H�U�R�X�V�D�V�\�R�X�F�D�Q���5�H�P�H�P�E�H�U�W�K�D�W�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�W�H�D�F�K�H�U�V�Z�L�O�O�Q�R�W�K�D�Y�H�\�R�X�U
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�R�U�N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�R�I�D�Y�D�L�O�D�E�O�H�U�H�V�R�X�U�F�H�V�D�Q�G�Z�L�O�O�E�H�Q�H�I�L�W�I�U�R�P�D�Q�\�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�K�H�O�S
�\�R�X���S�U�R�Y�L�G�H��

This field is optional.

�&�U�L�W�L�F�D�O���Y�R�F�D�E�X�O�D�U�\
�&�U�L�W�L�F�D�O�Y�R�F�D�E�X�O�D�U�\�L�Q�F�O�X�G�H�V�Z�R�U�G�V�D�Q�G�W�H�U�P�V�W�K�D�W�V�W�X�G�H�Q�W�V�Q�H�H�G�W�R�N�Q�R�Z�L�Q�R�U�G�H�U�W�R�P�H�H�W
�W�K�H�O�H�D�U�Q�L�Q�J�R�X�W�F�R�P�H�V�I�R�U�W�K�L�V�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q���,�I�P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�D�U�H�S�U�R�Y�L�G�H�G�I�R�U�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U
�D�X�G�L�H�Q�F�H�V���V�X�F�K�D�V�(�Q�J�O�L�V�K�O�D�Q�J�X�D�J�H�O�H�D�U�Q�H�U�V�����D�V�S�H�F�L�D�O�Y�R�F�D�E�X�O�D�U�\�O�L�V�W�P�D�\�E�H�S�U�R�Y�L�G�H�G
�K�H�U�H��

�)�R�U�H�D�F�K�W�H�U�P���S�O�H�D�V�H�S�U�R�Y�L�G�H�D�G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q�R�U�W�K�H�8�5�/ �R�I�D�Z�H�E�V�L�W�H�Z�K�H�U�H�W�H�D�F�K�H�U�V�F�D�Q
�R�E�W�D�L�Q���G�H�I�L�Q�L�W�L�R�Q�V��

This field is recommended.

�:�H�E�V�L�W�H�V
�5�H�O�D�W�H�G�Z�H�E�V�L�W�H�V�D�U�H�Z�H�E�V�L�W�H�V�W�R�E�H�X�V�H�G�E�\�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�R�U�V�W�X�G�H�Q�W�V�L�Q�W�K�H�F�R�X�U�V�H�R�I�W�K�L�V
�O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q�����7�K�H�\���P�D�\���E�H���U�H�T�X�L�U�H�G���R�U���R�S�W�L�R�Q�D�O�����5�H�O�D�W�H�G���Z�H�E�V�L�W�H�V���P�D�\���S�U�R�Y�L�G�H��

�ß �E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���I�R�U���W�K�H���W�H�D�F�K�H�U���D�E�R�X�W���W�K�H���F�R�Q�W�H�Q�W���R�I���W�K�H���O�H�V�V�R�Q
�ß �U�H�D�G�L�Q�J���P�D�W�H�U�L�D�O���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V
�ß �U�H�V�R�X�U�F�H�V�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�F�D�Q�X�V�H�Z�L�W�K�V�W�X�G�H�Q�W�V�L�Q�W�K�H�F�O�D�V�V�U�R�R�P���V�X�F�K�D�V�L�P�D�J�H�V�R�U

�P�X�O�W�L�P�H�G�L�D
�ß �U�H�I�H�U�H�Q�F�H�P�D�W�H�U�L�D�O�I�R�U�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�D�E�R�X�W�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V�R�U�F�O�D�V�V�U�R�R�P

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�V�V�X�H�V���U�H�I�H�U�U�H�G���W�R���L�Q���W�K�H���S�O�D�Q
�ß �U�H�V�R�X�U�F�H�V���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V���W�R���X�V�H���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W�O�\

�)�R�U�H�D�F�K�Z�H�E�V�L�W�H���S�O�H�D�V�H�S�U�R�Y�L�G�H�D�W�L�W�O�H���8�5�/���D�Q�G�E�U�L�H�I�H�[�S�O�D�Q�D�W�L�R�Q�R�I�K�R�Z�L�W�U�H�O�D�W�H�V�W�R�W�K�L�V
�O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q��
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Important! �$�Q�H�[�W�H�U�Q�D�O�Z�H�E�V�L�W�H�V�K�R�X�O�G�Q�R�W�E�Hrequired�I�R�U�D�W�H�D�F�K�H�U�W�R�X�V�H�\�R�X�U�S�O�D�Q
�X�Q�O�H�V�V���L�W���L�V���D���K�L�J�K�O�\���V�W�D�E�O�H�����L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O�O�\���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G���U�H�V�R�X�U�F�H��

This field is optional.

�&�R�P�P�H�Q�W�V
�&�R�P�P�H�Q�W�V�P�D�\�L�Q�F�O�X�G�H�D�Q�\�W�K�L�Q�J�\�R�X�W�K�L�Q�N�W�H�D�F�K�H�U�V�V�K�R�X�O�G�N�Q�R�Z�R�U�F�R�Q�V�L�G�H�U�W�K�D�W�G�R�H�V�Q�Ø�W
�I�L�W���L�Q�W�R���W�K�H���R�W�K�H�U���S�D�U�W�V���R�I���W�K�H���O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q�����7�K�H�\���P�D�\���L�Q�F�O�X�G�H��

�ß �D�Q���H�[�S�O�D�Q�D�W�L�R�Q���R�I���K�R�Z���\�R�X���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���W�K�H���S�O�D�Q�����R�U���Z�K�\���\�R�X���Z�U�R�W�H���L�W���L�Q���D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���Z�D�\
�ß �S�R�V�V�L�E�O�H���H�[�W�H�Q�V�L�R�Q�V���R�U���Z�D�\�V���W�R���V�K�R�U�W�H�Q���W�K�H���S�O�D�Q
�ß �U�H�I�O�H�F�W�L�R�Q�V���R�Q���W�K�H���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���R�I���W�H�D�F�K�L�Q�J���W�K�L�V���O�H�V�V�R�Q
�ß �V�W�X�G�H�Q�W�V�Ø���F�R�P�P�H�Q�W�V���R�U���U�H�D�F�W�L�R�Q�V

This field is optional.

�$�X�W�K�R�U���,�Q�I�R
�8�Q�G�H�U���D�X�W�K�R�U���L�Q�I�R�����W�H�O�O���X�V���D�E�R�X�W���\�R�X�U�V�H�O�I�����,�Q�F�O�X�G�H���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J��

�ß �Z�K�H�U�H���\�R�X���W�H�D�F�K�����V�F�K�R�R�O�����V�\�V�W�H�P�����F�L�W�\��
�ß �Z�K�D�W���\�R�X���W�H�D�F�K�����J�U�D�G�H���O�H�Y�H�O�V���V�X�E�M�H�F�W�V��
�ß �K�R�Z���O�R�Q�J���\�R�X���K�D�Y�H���E�H�H�Q���W�H�D�F�K�L�Q�J
�ß �V�S�H�F�L�D�O�F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���G�H�J�U�H�H�V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���R�U�R�W�K�H�U�T�X�D�O�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�W�K�D�W�O�H�Q�G�F�U�H�G�L�E�L�O�L�W�\

�W�R���\�R�X�U���O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q

This field is required.

�$���Q�R�W�H���R�Q���D�W�W�D�F�K�P�H�Q�W�V
�<�R�X�P�D�\�K�D�Y�H�V�X�S�S�O�H�P�H�Q�W�D�O�P�D�W�H�U�L�D�O�V�W�K�D�W�\�R�X�Z�D�Q�W�W�R�L�Q�F�O�X�G�H�Z�L�W�K�\�R�X�U�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�V�X�F�K
�D�V�Z�R�U�N�V�K�H�H�W�V���W�H�V�W�V���K�D�Q�G�R�X�W�V���V�S�U�H�D�G�V�K�H�H�W�V���H�Y�H�Q�L�P�D�J�H�V���'�R�Q�Ø�W�K�H�V�L�W�D�W�H�W�R�V�X�E�P�L�W�W�K�H�V�H
�Z�L�W�K�\�R�X�U�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q���-�X�V�W�E�H�V�X�U�H�W�R�V�H�Q�G�W�K�H�P�L�Q�I�R�U�P�D�W�V�W�K�D�W�F�D�Q�E�H�H�D�V�L�O�\�R�S�H�Q�H�G�D�Q�G
�G�R�Q�Ø�W���U�H�T�X�L�U�H���D�Q�\���X�Q�X�V�X�D�O���V�R�I�W�Z�D�U�H��

�,�I�S�R�V�V�L�E�O�H���Z�H�Z�L�O�O�U�H�I�R�U�P�D�W�D�O�O�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�F�R�Q�W�H�Q�W�I�R�U�G�L�V�S�O�D�\�R�Q�W�K�H�Z�H�E���D�Q�G�P�D�N�H�L�W
�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���V�H�S�D�U�D�W�H���G�R�Z�Q�O�R�D�G���R�Q�O�\���L�I���D�E�V�R�O�X�W�H�O�\���Q�H�F�H�V�V�D�U�\��

�0�R�G�H�O���O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q�V
�:�D�Q�W���W�R���V�H�H���L�W���D�O�O���L�Q���D�F�W�L�R�Q�"���7�D�N�H���D���O�R�R�N���D�W���V�R�P�H���R�I���R�X�U���P�R�G�H�O���O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q�V��
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�0�R�X�Q�W�D�L�Q���G�L�D�O�H�F�W�����5�H�D�G�L�Q�J���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���V�S�R�N�H�Q���O�L�Q�H�V���V�H�H���K�W�W�S�������Z�Z�Z���O�H�D�U�Q�Q�F���R�U�J���O�H�V�V�R�Q�V��
�N�D�W�K�\�Z�D�O�E�H�U�W�����������������H������

�7�K�L�V�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�X�V�H�V�&�K�D�S�W�H�U���� �R�IOur SouthernHighlanders���D�Y�D�L�O�D�E�O�H�R�Q�O�L�Q�H���D�V�D
�M�X�P�S�L�Q�J���R�I�I�S�R�L�Q�W�W�R�K�H�O�S�V�W�X�G�H�Q�W�V�D�F�K�L�H�Y�H�V�R�F�L�D�O�V�W�X�G�L�H�V�D�Q�G�(�Q�J�O�L�V�K�O�D�Q�J�X�D�J�H�D�U�W�V
�R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�Z�K�L�O�H�G�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J�D�Q�D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q�R�I�W�K�H�X�Q�L�T�X�H�Q�H�V�V�R�I�U�H�J�L�R�Q�D�O�V�S�H�H�F�K
�S�D�W�W�H�U�Q�V���W�K�H�F�R�P�S�O�H�[�L�W�L�H�V�R�I�H�W�K�Q�R�J�U�D�S�K�L�F�H�Q�F�R�X�Q�W�H�U���D�Q�G�W�K�H�Q�H�H�G�W�R�L�Q�W�H�U�U�R�J�D�W�H
�S�U�L�P�D�U�\�V�R�X�U�F�H�V�F�D�U�H�I�X�O�O�\�W�R�L�G�H�Q�W�L�I�\�S�R�W�H�Q�W�L�D�O�E�L�D�V�H�V�D�Q�G�P�L�V�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�L�Q�W�K�H�P��
�+�L�V�W�R�U�L�F�D�O�F�R�Q�W�H�Q�W�L�Q�F�O�X�G�H�V�$�P�H�U�L�F�D�Q�V�O�D�Y�H�U�\���W�K�H�W�X�U�Q���R�I���W�K�H���F�H�Q�W�X�U�\���D�Q�G�W�K�H�*�U�H�D�W
�'�H�S�U�H�V�V�L�R�Q��

�2�Y�H�U�K�D�Q�G���W�K�U�R�Z�L�Q�J���V�H�H���K�W�W�S�������Z�Z�Z���O�H�D�U�Q�Q�F���R�U�J���O�H�V�V�R�Q�V���P�L�H�O�F�]�D�N������������������

�$�I�W�H�U�W�K�L�V�O�H�V�V�R�Q���W�K�H�V�W�X�G�H�Q�W�V�V�K�R�X�O�G�E�H�D�E�O�H�W�R�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�G�L�G�H�Q�W�L�I�\�F�U�L�W�L�F�D�O
�F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V�R�I�R�Y�H�U�K�D�Q�G�W�K�U�R�Z�L�Q�J���S�X�O�O�L�Q�J�D�U�P�E�D�F�N�Z�K�L�O�H�U�R�W�D�W�L�Q�J�D�Q�X�S�S�H�U�E�R�G�\��
�O�H�D�Q�L�Q�J�/���V�W�H�S�Z�L�W�K�W�K�H�R�S�S�R�V�L�W�H�I�R�R�W���W�K�U�R�Z�L�Q�J���G�H���U�R�W�D�W�L�Q�J�D�Q�G�U�H�O�H�D�V�L�Q�J�D�E�D�O�O�����D�Q�G
�I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�U�R�X�J�K��

�7�K�H���P�L�J�U�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���P�R�Q�D�U�F�K���E�X�W�W�H�U�I�O�\���V�H�H���K�W�W�S�������Z�Z�Z���O�H�D�U�Q�Q�F���R�U�J���O�H�V�V�R�Q�V��
�P�K�G�R�E�V�R�Q������������������������

�7�K�H�V�W�X�G�H�Q�W�V�Z�L�O�O�O�L�V�W�H�Q�W�R�D�Q�G�G�L�V�F�X�V�V�E�R�R�N�V�D�E�R�X�W�E�X�W�W�H�U�I�O�L�H�V�D�Q�G�W�K�H�P�L�J�U�D�W�L�R�Q�R�I
�P�R�Q�D�U�F�K�E�X�W�W�H�U�I�O�L�H�V�W�R�0�H�[�L�F�R�L�Q�R�U�G�H�U�W�R�L�Q�W�H�J�U�D�W�H�V�F�L�H�Q�F�H���V�R�F�L�D�O�V�W�X�G�L�H�V���D�Q�G
�O�D�Q�J�X�D�J�H���D�U�W�V��
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http://www.learnnc.org/lessons/kathywalbert42120056e02
http://www.learnnc.org/lessons/kathywalbert42120056e02
http://www.learnnc.org/lessons/mielczak12132005
http://www.learnnc.org/lessons/mhdobson12212004355
http://www.learnnc.org/lessons/mhdobson12212004355
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�/�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q���S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q���V�W�D�Q�G�D�U�G�V

�&�R�Q�W�H�Q�W���V�W�D�Q�G�D�U�G�V
�&�R�Q�W�H�Q�W�V�W�D�Q�G�D�U�G�V�H�Q�V�X�U�H�W�K�D�W�W�K�H�S�O�D�Q�L�V�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O�O�\�V�R�X�Q�G�D�Q�G�P�H�H�W�V�D�Q�H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G
�Q�H�H�G��

���� Consistency.�$�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���D�Q�G���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V���D�U�H���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W���Z�L�W�K���W�K�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���R�X�W�F�R�P�H�V��
���� Curriculum alignment. �7�K�H�O�H�D�U�Q�L�Q�J�R�X�W�F�R�P�H�V�D�U�H�F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�Z�L�W�K�J�R�D�O�V�R�I�W�K�H�1�R�U�W�K

�&�D�U�R�O�L�Q�D���6�W�D�Q�G�D�U�G���&�R�X�U�V�H���R�I���6�W�X�G�\��
���� Instructional approaches.�7�K�H�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�D�S�S�U�R�D�F�K�H�V�S�U�H�V�F�U�L�E�H�G�L�Q�W�K�H�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q

�D�U�H�F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�Z�L�W�K�W�K�R�V�H�U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G�E�\�W�K�H�1�R�U�W�K�&�D�U�R�O�L�Q�D�'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�R�I�3�X�E�O�L�F
�,�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����Z�L�W�K���/�(�$�5�1���1�&���S�R�O�L�F�\�����R�U���Z�L�W�K���F�X�U�U�H�Q�W���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���U�H�V�H�D�U�F�K��

���� Uniqueness.�7�K�H���O�H�V�V�R�Q���S�O�D�Q���P�D�N�H�V���D���X�Q�L�T�X�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���F�R�O�O�H�F�W�L�R�Q��
���� Timeliness. �7�K�H�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�Y�D�O�X�H�R�I�W�K�H�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�H�[�W�H�Q�G�V�E�H�\�R�Q�G�W�K�H�G�X�U�D�W�L�R�Q�R�I

�D���V�S�H�F�L�I�L�F���H�Y�H�Q�W��
���� Web links. �:�H�E�V�L�W�H�V�U�H�I�H�U�H�Q�F�H�G�I�U�R�P�W�K�H�S�O�D�Q�D�U�H�Y�D�O�L�G���F�U�H�G�L�E�O�H���D�Q�G�S�U�R�Y�L�G�H�G�E�\�D

�U�H�O�L�D�E�O�H�V�R�X�U�F�H���7�K�H�D�X�W�K�R�U�K�D�V�S�U�R�Y�L�G�H�G�W�L�W�O�H�V�D�Q�G�H�[�S�O�D�L�Q�H�G�W�K�H�L�U�X�V�H�L�Q�W�K�H�O�H�V�V�R�Q���,�I
�L�Q�W�H�Q�G�H�G���I�R�U���X�V�H���E�\���V�W�X�G�H�Q�W�V�����Z�H�E�V�L�W�H�V���D�U�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�D�O�O�\���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H��

�'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V
�'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���S�O�D�Q���L�V���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���I�R�U���W�K�H���L�Q�W�H�Q�G�H�G���D�X�G�L�H�Q�F�H��

���� Developmentalappropriateness.�7�K�H�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�G�R�H�V�Q�R�W�S�O�D�F�H�G�H�P�D�Q�G�V�R�Q�O�H�D�U�Q�H�U�V
�L�Q�D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���W�R���W�K�H�L�U���D�J�H�����J�U�D�G�H���O�H�Y�H�O�����D�Q�G���R�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�D�O���O�H�Y�H�O��

���� High standards for student achievement. �7�K�H�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�D�Q�G�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�F�K�D�O�O�H�Q�J�H
�O�H�D�U�Q�H�U�V���E�H�\�R�Q�G���W�K�H�L�U���F�X�U�U�H�Q�W���D�E�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J��

���� Safety.�7�K�H���O�H�V�V�R�Q���G�R�H�V���Q�R�W���S�R�V�H���D���S�K�\�V�L�F�D�O���G�D�Q�J�H�U���W�R���W�K�H���W�H�D�F�K�H�U���R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V��
������ Sensitivity.�7�K�H���O�H�V�V�R�Q���L�V���Q�R�W���L�Q�V�H�Q�V�L�W�L�Y�H���W�R���G�L�I�I�H�U�H�Q�F�H�V���L�Q���F�X�O�W�X�U�H�����U�D�F�H�����R�U���J�H�Q�G�H�U��

�,�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���V�W�D�Q�G�D�U�G�V
�,�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���S�O�D�Q���F�D�Q���E�H���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���U�H�S�O�L�F�D�W�H�G���D�V���Z�U�L�W�W�H�Q��
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������Clarity and detail. �7�K�H�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q���L�W�V�D�W�W�D�F�K�P�H�Q�W�V���D�Q�G�O�L�Q�N�H�G�U�H�V�R�X�U�F�H�V�S�U�R�Y�L�G�H
�V�X�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\�F�O�H�D�U�D�Q�G�G�H�W�D�L�O�H�G�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V�W�K�D�W�D�Q�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G�W�H�D�F�K�H�U�F�D�Q�L�P�S�O�H�P�H�Q�W
�L�W���Z�L�W�K�R�X�W���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���U�H�V�H�D�U�F�K���R�U���S�O�D�Q�Q�L�Q�J��

������ Time. �7�K�H�O�H�V�V�R�Q�F�D�Q�E�H�F�R�P�S�O�H�W�H�G�L�Q�W�K�H�W�L�P�H�L�Q�G�L�F�D�W�H�G���7�L�P�H�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V�D�U�H
�F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�Z�L�W�K�W�K�H�G�H�P�D�Q�G�V�R�I�W�K�H�F�X�U�U�L�F�X�O�X�P�D�Q�G�D�U�H�M�X�V�W�L�I�L�H�G�E�\�W�K�H�O�H�D�U�Q�L�Q�J
�R�X�W�F�R�P�H�V��

������ Copyright. �,�I �F�R�S�\�U�L�J�K�W�H�G�P�D�W�H�U�L�D�O�L�V�L�Q�F�O�X�G�H�G�L�Q�R�U�D�W�W�D�F�K�H�G�W�R�W�K�H�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q��
�S�H�U�P�L�V�V�L�R�Q���I�R�U���X�V�H���L�V���G�R�F�X�P�H�Q�W�H�G��

������ Attachments.�)�L�O�H�V�D�W�W�D�F�K�H�G�W�R�W�K�H�S�O�D�Q�D�U�H�U�H�I�H�U�H�Q�F�H�G�I�U�R�P�Z�L�W�K�L�Q�W�K�H�W�H�[�W�R�I�W�K�H�S�O�D�Q
�D�Q�G�W�K�H�L�U�S�X�U�S�R�V�H�F�O�H�D�U�O�\�H�[�S�O�D�L�Q�H�G���$�W�W�D�F�K�H�G�I�L�O�H�V�P�H�H�W�D�O�O�R�W�K�H�U�U�H�O�H�Y�D�Q�W�V�W�D�Q�G�D�U�G�V�I�R�U
�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J�F�O�D�U�L�W�\���V�S�H�O�O�L�Q�J�D�Q�G�J�U�D�P�P�D�U���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�D�O�D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H�Q�H�V�V��
�D�Q�G�V�H�Q�V�L�W�L�Y�L�W�\���:�K�H�Q�H�Y�H�U�S�R�V�V�L�E�O�H���I�L�O�H�V�D�U�H�V�X�E�P�L�W�W�H�G�L�Q�I�R�U�P�D�W�V�W�K�D�W�U�H�T�X�L�U�H�Q�R
�V�S�H�F�L�D�O�V�R�I�W�Z�D�U�H�I�R�U�Y�L�H�Z�L�Q�J�R�U�X�V�H���S�O�D�L�Q�W�H�[�W���U�L�F�K�W�H�[�W�I�R�U�P�D�W���+�7�0�/���*�,�)���R�U�-�3�(�*����
�:�K�H�Q�W�K�L�V�L�V�Q�R�W�S�R�V�V�L�E�O�H���I�L�O�H�V�D�U�H�V�X�E�P�L�W�W�H�G�L�Q�I�R�U�P�D�W�V�D�F�F�H�V�V�L�E�O�H�E�\�F�R�P�P�R�Q�O�\
�D�Y�D�L�O�D�E�O�H���S�U�R�S�U�L�H�W�D�U�\���V�R�I�W�Z�D�U�H��
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�:�U�L�W�L�Q�J���E�H�V�W���S�U�D�F�W�L�F�H�V���D�U�W�L�F�O�H�V

�1�R�W�H�Y�H�U�\�J�R�R�G�W�H�D�F�K�L�Q�J�L�G�H�D�F�D�Q�E�H�Z�U�L�W�W�H�Q�D�V�D�O�H�V�V�R�Q�S�O�D�Q�R�U�E�X�U�L�H�G�Z�L�W�K�L�Q�R�Q�H���6�R�P�H
�L�G�H�D�V�D�U�H�P�R�U�H�J�H�Q�H�U�D�O�D�Q�G�D�S�S�O�\�W�K�U�R�X�J�K�R�X�W�D�F�X�U�U�L�F�X�O�X�P�D�U�H�D�R�U�H�Y�H�Q�D�F�U�R�V�V�F�X�U�U�L�F�X�O�D���,�I
�\�R�X�I�L�Q�G�\�R�X�U�V�H�O�I�H�[�S�O�D�L�Q�L�Q�J�F�R�Q�F�H�S�W�V���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���R�U�S�U�D�F�W�L�F�H�V���F�R�Q�V�L�G�H�U�Z�U�L�W�L�Q�J�W�K�H�P�D�V�R�Q�H
�R�U���P�R�U�H���V�H�S�D�U�D�W�H���D�U�W�L�F�O�H�V��

�&�R�Q�W�H�Q�W
�:�H �S�X�E�O�L�V�K�S�U�L�P�D�U�L�O�\�D�U�W�L�F�O�H�V�W�K�D�W�S�U�R�Y�L�G�H�F�O�H�D�U���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���D�Q�G�V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O
�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���D�Q�G���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�D�F�W�L�F�H�V�����:�K�D�W���G�R���Z�H���P�H�D�Q���E�\���W�K�L�V�"

INSTRUCTIONAL STRATEGIES AND EDUCATIONAL PRACTICES

�ß Instructional strategies �D�U�H�V�S�H�F�L�I�L�F�W�K�L�Q�J�V�\�R�X�G�R�L�Q�\�R�X�U�F�O�D�V�V�U�R�R�P�W�R�I�D�F�L�O�L�W�D�W�H
�V�W�X�G�H�Q�W�O�H�D�U�Q�L�Q�J�Ö �I�R�U�H�[�D�P�S�O�H���Z�D�\�V�W�R�K�H�O�S�V�W�X�G�H�Q�W�V�G�H�Y�H�O�R�S�U�H�D�G�L�Q�J
�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�R�Q�V�N�L�O�O�V�R�U�K�R�Z�W�R�V�W�U�X�F�W�X�U�H�D�N�L�Q�G�H�U�J�D�U�W�H�Q�F�X�U�U�L�F�X�O�X�P�D�U�R�X�Q�G�Q�D�W�X�U�H
�V�W�X�G�\���,�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V�X�V�X�D�O�O�\�D�S�S�O�\�W�R�V�S�H�F�L�I�L�F�J�U�D�G�H�O�H�Y�H�O�V�D�Q�G�F�X�U�U�L�F�X�O�X�P
�D�U�H�D�V��

�ß Educational practices �D�U�H�E�U�R�D�G�H�U�L�Q�V�F�R�S�H�D�Q�G�P�R�U�H�L�Q�W�H�J�U�D�O�W�R�W�K�H�Z�D�\�D�W�H�D�F�K�H�U
�W�H�D�F�K�H�V���$�U�W�L�F�O�H�V�D�E�R�X�W�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O�S�U�D�F�W�L�F�H�V�D�U�H�R�I�S�R�W�H�Q�W�L�D�O�Y�D�O�X�H�W�R�D�O�O�W�H�D�F�K�H�U�V��
�U�H�J�D�U�G�O�H�V�V�R�I�J�U�D�G�H�O�H�Y�H�O�R�U�F�X�U�U�L�F�X�O�X�P�D�U�H�D���(�[�D�P�S�O�H�V�L�Q�F�O�X�G�H�K�R�Z�W�R�R�U�J�D�Q�L�]�H�\�R�X�U
�F�O�D�V�V�U�R�R�P�W�R�V�X�S�S�R�U�W�\�R�X�U�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�J�R�D�O�V�R�U�K�R�Z�W�R�P�D�N�H�D�S�H�U�V�R�Q�D�O�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q
�Z�L�W�K���D�W���U�L�V�N���V�W�X�G�H�Q�W�V��

�ß �2�I �F�R�X�U�V�H���W�K�H�U�H�P�D�\�E�H�V�R�P�H�R�Y�H�U�O�D�S���$�U�W�L�F�O�H�V�D�E�R�X�W�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V�P�D�\
�L�Q�F�O�X�G�H�L�G�H�D�V�W�K�D�W�W�H�D�F�K�H�U�V�F�R�X�O�G�D�S�S�O�\�P�R�U�H�E�U�R�D�G�O�\���D�Q�G�\�R�X�U�S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H�R�Q
�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�D�F�W�L�F�H���Z�L�O�O���E�H���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���E�\���W�K�H���J�U�D�G�H���O�H�Y�H�O���R�U���V�X�E�M�H�F�W���D�U�H�D���\�R�X���W�H�D�F�K��

INNOVATIVE AND SUCCESSFUL

�ß �%�\innovative �Z�H�P�H�D�Q�V�L�P�S�O�\�W�K�D�W�W�K�H�V�W�U�D�W�H�J�\�R�U�S�U�D�F�W�L�F�H�L�V�Q�R�W�L�Q�F�R�P�P�R�Q�X�V�H���,�Q
�W�K�H�F�D�V�H�R�I�D�Q�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O�V�W�U�D�W�H�J�\���\�R�X�V�K�R�X�O�G�H�L�W�K�H�U�K�D�Y�H�G�H�Y�H�O�R�S�H�G�W�K�L�V�Z�D�\�R�I
�W�H�D�F�K�L�Q�J�R�Q�\�R�X�U�R�Z�Q�R�U�Z�L�W�K�F�R�O�O�H�D�J�X�H�V�R�U�K�D�Y�H�P�D�G�H�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�W�R�L�W��
�D�Q�G�\�R�X�V�K�R�X�O�G�E�H�D�E�O�H�W�R�H�[�S�O�D�L�Q�L�W�L�Q�D�X�Q�L�T�X�H�D�Q�G�S�H�U�V�R�Q�D�O�Z�D�\���)�R�U�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O
�S�U�D�F�W�L�F�H�V���W�K�H�V�W�D�Q�G�D�U�G�L�V�D�E�L�W�O�R�Z�H�U���H�Y�H�Q�L�I�K�D�O�I�W�K�H�W�H�D�F�K�H�U�V�L�Q�1�R�U�W�K�&�D�U�R�O�L�Q�D�W�H�D�F�K�D
�F�H�U�W�D�L�Q�Z�D�\���W�K�H�R�W�K�H�U�K�D�O�I�F�D�Q�V�W�L�O�O�E�H�Q�H�I�L�W�I�U�R�P�U�H�D�G�L�Q�J�D�E�R�X�W�L�W���D�Q�G�H�Y�H�Q�W�K�H�P�R�V�W
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���Y�H�W�H�U�D�Q�V���P�D�\���E�H�Q�H�I�L�W���I�U�R�P���U�H�D�G�L�Q�J���\�R�X�U���S�H�U�V�R�Q�D�O���S�H�U�V�S�H�F�W�L�Y�H���R�Q���L�W��
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�ß �%�\successful�Z�H�P�H�D�Q�W�K�D�W�\�R�X�F�D�Q�S�U�R�Y�L�G�H�V�R�P�H�N�L�Q�G�R�I�H�Y�L�G�H�Q�F�H�W�K�D�W�\�R�X�U�V�W�U�D�W�H�J�\
�R�U�S�U�D�F�W�L�F�H�G�R�H�V�Z�K�D�W�L�W�L�V�L�Q�W�H�Q�G�H�G�W�R�G�R���:�H �G�R�Q�Ø�W�H�[�S�H�F�W�G�D�W�D�Z�L�W�K�P�D�W�K�H�P�D�W�L�F�D�O
�D�Q�D�O�\�V�L�V���D�O�W�K�R�X�J�K�W�K�D�W�Z�R�X�O�G�E�H�I�L�Q�H���R�I�F�R�X�U�V�H�����Ö �D�Q�H�F�G�R�W�H�V�D�Q�G�V�X�P�P�D�U�L�H�V�R�I�\�R�X�U
�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�D�U�H�I�L�Q�H���%�X�W�\�R�X�V�K�R�X�O�G�E�H�D�E�O�H�W�R�D�Q�V�Z�H�U�W�K�H�T�X�H�V�W�L�R�Q���Ú�+�R�Z�G�R�\�R�X�N�Q�R�Z
�W�K�L�V���Z�R�U�N�V�"�Û

�6�R�P�H���W�K�L�Q�J�V���W�R���D�Y�R�L�G
EDITORIALIZING

�:�H �D�O�O�K�D�Y�H�F�D�X�V�H�V�Z�H�E�H�O�L�H�Y�H�L�Q�D�Q�G�I�H�H�O�V�W�U�R�Q�J�O�\�D�E�R�X�W�Ö �L�I�Z�H�G�L�G�Q�Ø�W���Z�H�Z�R�X�O�G�Q�Ø�W�E�H
�J�R�R�G�W�H�D�F�K�H�U�V���%�X�W�W�K�L�V�L�V�Q�Ø�W�W�K�H�S�O�D�F�H�I�R�U�D�V�H�U�P�R�Q���'�R�Q�Ø�W�S�U�H�D�F�K�D�E�R�X�W�W�K�H�L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H�R�I
�U�H�D�F�K�L�Q�J�D�O�O�R�I�\�R�X�U�V�W�X�G�H�Q�W�V�Ö �V�K�R�Z�\�R�X�U�U�H�D�G�H�U�V�K�R�Z�W�R�G�R�L�W���,�I�\�R�X�E�H�O�L�H�Y�H�W�K�D�W�W�H�D�F�K�H�U�V
�V�K�R�X�O�G�G�R�P�R�U�H�W�R�L�Q�W�H�J�U�D�W�H�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���J�L�Y�H�W�K�H�P�H�[�D�P�S�O�H�V�R�I�V�S�H�F�L�I�L�F�W�R�R�O�V�W�R�H�Q�U�L�F�K
�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�Q�G�W�H�D�F�K�W�K�H�P�K�R�Z�W�R�X�V�H�W�K�H�P���,�I�\�R�X�G�R�W�K�D�W�M�R�E�Z�H�O�O���\�R�X�U�U�H�D�G�H�U�V�Z�R�Q�Ø�W
�Q�H�H�G���W�K�H���H�G�L�W�R�U�L�D�O��

OVERLY PERSONAL ACCOUNTS

�<�R�X�U�D�U�W�L�F�O�H�F�H�U�W�D�L�Q�O�\�V�K�R�X�O�G�U�H�I�O�H�F�W�\�R�X�U�S�H�U�V�R�Q�D�O�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�L�Q�W�K�H�F�O�D�V�V�U�R�R�P���E�X�W�E�H�E�U�L�H�I
�D�E�R�X�W�\�R�X�U�I�H�H�O�L�Q�J�V���:�H �N�Q�R�Z�\�R�X�O�R�Y�H�W�H�D�F�K�L�Q�J�D�Q�G�Ú�W�R�X�F�K�L�Q�J�W�K�H�I�X�W�X�U�H�Û���6�R�G�R�\�R�X�U
�U�H�D�G�H�U�V���D�Q�G�W�U�X�H�H�Q�R�X�J�K���V�R�P�H�W�L�P�H�V�W�K�H�\�Q�H�H�G�W�K�H�S�H�S�W�D�O�N���%�X�W�\�R�X�F�D�Q�V�H�U�Y�H�W�K�H�P�E�H�W�W�H�U
�K�H�U�H���E�\���H�[�S�O�D�L�Q�L�Q�J���\�R�X�U���L�G�H�D�V���D�Q�G���K�H�O�S�L�Q�J���W�K�H�P���W�R���W�H�D�F�K���P�R�U�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\��

�6�W�\�O�H
�$�U�W�L�F�O�H�V�V�K�R�X�O�G�E�H�Z�U�L�W�W�H�Q�L�Q�D�F�O�H�D�U���L�Q�I�R�U�P�D�O�V�W�\�O�H�Ö �Q�R�W�D�F�D�G�H�P�L�F���E�X�W�Q�R�W�F�K�D�W�W�\���H�L�W�K�H�U��
�,�I�\�R�X�D�U�H�Z�U�L�W�L�Q�J�D�E�R�X�W�D�W�H�D�F�K�L�Q�J�V�W�U�D�W�H�J�\�\�R�X�K�D�Y�H�S�H�U�V�R�Q�D�O�O�\�G�H�Y�H�O�R�S�H�G�R�U�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G
�R�U�D�E�R�X�W�D�S�H�U�V�R�Q�D�O�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���\�R�X�V�K�R�X�O�G�Z�U�L�W�H�\�R�X�U�D�U�W�L�F�O�H�L�Q�W�K�H�I�L�U�V�W�S�H�U�V�R�Q���,�Q�J�H�Q�H�U�D�O
�Z�H�G�R�Q�R�W�X�V�H�I�R�R�W�Q�R�W�H�V�R�U�H�Q�G�Q�R�W�H�V���E�X�W�L�I�\�R�X�K�D�Y�H�X�V�H�G�V�R�X�U�F�H�V�I�R�U�U�H�V�H�D�U�F�K�W�K�D�W�U�H�T�X�L�U�H
�F�L�W�D�W�L�R�Q���S�U�R�Y�L�G�H�W�K�H�D�X�W�K�R�U���I�X�O�O�W�L�W�O�H���S�X�E�O�L�V�K�H�U�D�Q�G�\�H�D�U�R�I�S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q���R�U�8�5�/ �D�Q�G�G�D�W�H
�D�F�F�H�V�V�H�G���I�R�U���:�H�E���U�H�I�H�U�H�Q�F�H�V�������D�Q�G���S�D�J�H���Q�X�P�E�H�U���L�I���D�S�S�O�L�F�D�E�O�H��

�2�W�K�H�U�W�\�S�H�V�R�I�D�U�W�L�F�O�H�V�P�D�\�E�H�Z�U�L�W�W�H�Q�L�Q�D�V�W�\�O�H�D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H�W�R�W�K�H�P���6�X�P�P�D�U�L�H�V�R�I
�U�H�V�H�D�U�F�K�P�D�\�E�H�Z�U�L�W�W�H�Q�L�Q�D�P�R�U�H�I�R�U�P�D�O���D�F�D�G�H�P�L�F�V�W�\�O�H���E�X�W�V�K�R�X�O�G�L�Q�D�O�O�F�D�V�H�V�E�H�Z�U�L�W�W�H�Q
�Z�L�W�K���D�Q���D�X�G�L�H�Q�F�H���R�I���S�U�D�F�W�L�F�L�Q�J���.�Õ�������W�H�D�F�K�H�U�V���L�Q���P�L�Q�G��

INSTRUCTIONAL WRITING

�5�H�P�H�P�E�H�U�W�K�D�W�\�R�X�D�U�H�W�H�D�F�K�L�Q�J�W�K�U�R�X�J�K�\�R�X�U�D�U�W�L�F�O�H���Q�R�W�M�X�V�W�V�K�D�U�L�Q�J�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�V���<�R�X�U
�J�R�D�O�L�V�W�R�K�H�O�S�R�W�K�H�U�W�H�D�F�K�H�U�V�G�R�Z�K�D�W�\�R�X�G�R���(�[�S�O�D�L�Q�E�R�W�K�Z�K�D�W�\�R�X�G�R�D�Q�G�Z�K�\�\�R�X�G�R�L�W
�L�Q�D�V�P�X�F�K�G�H�W�D�L�O�D�V�\�R�X�F�D�Q���'�R�Q�Ø�W�Z�R�U�U�\�D�E�R�X�W�V�D�\�L�Q�J�W�R�R�P�X�F�K�Ö �Z�H�F�D�Q�D�O�Z�D�\�V�H�G�L�W�L�W
�G�R�Z�Q���O�D�W�H�U��

�7�U�H�D�W�\�R�X�U�U�H�D�G�H�U�V�D�V�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V�D�Q�G�F�R�O�O�H�D�J�X�H�V���E�X�W�G�R�Q�Ø�W�D�V�V�X�P�H�W�K�D�W�W�K�H�\�N�Q�R�Z
�H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J�\�R�X�N�Q�R�Z�Ö �L�I�W�K�H�\�G�L�G���W�K�H�\�Z�R�X�O�G�Q�Ø�W�Q�H�H�G�\�R�X�U�D�U�W�L�F�O�H���,�P�D�J�L�Q�H�D�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J
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�W�K�D�W�E�H�F�D�X�V�H�P�R�V�W�Z�H�E�U�H�D�G�H�U�V�O�L�N�H�W�R�V�F�D�Q�S�D�J�H�V���\�R�X�V�K�R�X�O�G�S�R�V�W�W�K�H�H�Q�W�L�U�H�D�U�W�L�F�O�H�R�Q�D
�V�L�Q�J�O�H�S�D�J�H���Q�R�P�D�W�W�H�U�K�R�Z�O�R�Q�J�L�W�L�V���2�W�K�H�U�V�I�H�H�O�W�K�D�W�W�R�R�P�X�F�K�V�F�U�R�O�O�L�Q�J�F�D�Q�E�H�F�R�Q�I�X�V�L�Q�J
�D�Q�G�\�R�X�F�D�Q�Ø�W�V�F�D�Q�D�������������Z�R�U�G�S�D�J�H�D�Q�\�Z�D�\���D�Q�G�V�R�\�R�X�V�K�R�X�O�G�E�U�H�D�N�X�S�O�R�Q�J�D�U�W�L�F�O�H�V�D�W
�O�R�J�L�F�D�O���S�O�D�F�H�V��

�,�I�\�R�X�D�U�H�Z�U�L�W�L�Q�J�S�U�L�P�D�U�L�O�\�R�U�H�[�F�O�X�V�L�Y�H�O�\�I�R�U�W�K�H�Z�H�E���\�R�X�F�D�Q�D�Y�R�L�G�W�K�H�L�V�V�X�H�H�Q�W�L�U�H�O�\
�E�\�V�W�U�X�F�W�X�U�L�Q�J�\�R�X�U�S�L�H�F�H�D�V�D�V�H�U�L�H�V�R�I�G�L�J�H�V�W�L�E�O�H�F�K�X�Q�N�V���W�K�H�Q�S�R�V�W�L�Q�J�H�D�F�K�F�K�X�Q�N���F�D�O�O�L�W�D
�F�K�D�S�W�H�U���L�I�\�R�X�O�L�N�H���R�Q�D�V�H�S�D�U�D�W�H�S�D�J�H�Z�L�W�K�D�W�D�E�O�H�R�I�F�R�Q�W�H�Q�W�V�R�Q�H�D�F�K�S�D�J�H���R�U�Z�L�W�K�F�O�H�D�U
�O�L�Q�N�V���E�D�F�N���W�R���W�K�H���W�D�E�O�H���R�I���F�R�Q�W�H�Q�W�V��

�, �O�L�N�H�W�R�W�K�L�Q�N�R�I�W�K�L�V�D�V�W�K�H�E�X�I�I�H�W�D�S�S�U�R�D�F�K���,�Q�D�J�L�D�Q�W�E�X�I�I�H�W�W�K�H�I�R�R�G�L�V�X�V�X�D�O�O�\
�E�U�R�N�H�Q�X�S�L�Q�W�R�V�H�Y�H�U�D�O�W�D�E�O�H�V�Ö �I�R�U�W�K�H�V�D�N�H�R�I�D�U�J�X�P�H�Q�W���O�H�W�Ø�V�V�D�\�W�K�U�H�H���<�R�X�K�D�Y�H�\�R�X�U
�V�D�O�D�G�E�D�U�D�W�W�K�H�I�L�U�V�W�W�D�E�O�H���W�K�H�P�D�L�Q���F�R�X�U�V�H�V�W�X�I�I�Z�L�W�K�W�K�H�J�X�\�F�D�U�Y�L�Q�J�W�K�H�U�R�D�V�W�E�H�H�I�D�W�W�K�H
�V�H�F�R�Q�G�W�D�E�O�H���D�Q�G�G�H�V�V�H�U�W�D�W�W�K�H�W�K�L�U�G���7�K�H�F�R�X�U�V�H�V�R�I�W�K�H�E�X�I�I�H�W�D�U�H�O�L�N�H�W�K�H�V�H�F�W�L�R�Q�V�R�U
�F�K�D�S�W�H�U�V�R�I�\�R�X�U�D�U�W�L�F�O�H���H�D�F�K�R�Q�L�W�V�R�Z�Q�W�D�E�O�H�R�U�S�D�J�H���L�I�\�R�X�S�X�W�D�O�O�W�K�H�I�R�R�G�R�Q�R�Q�H�W�D�E�O�H��
�\�R�X�Ø�G�K�D�Y�H�F�K�D�R�V���<�R�X�Z�R�X�O�G�Q�Ø�W�E�H�D�E�O�H�W�R�I�L�Q�G�D�Q�\�W�K�L�Q�J���:�L�W�K�V�H�S�D�U�D�W�H�W�D�E�O�H�V���P�R�V�W�S�H�R�S�O�H
�Z�L�O�O�S�U�R�J�U�H�V�V�W�K�U�R�X�J�K�W�K�H�P�L�Q�W�K�H�X�V�X�D�O�Z�D�\���I�U�R�P�V�D�O�D�G�W�R�P�D�L�Q�F�R�X�U�V�H�W�R�G�H�V�V�H�U�W���E�X�W
�S�H�R�S�O�H�Z�K�R�Z�D�Q�W�W�K�H�L�U�G�H�V�V�H�U�W�I�L�U�V�W�F�D�Q�G�R�D�V�W�K�H�\�S�O�H�D�V�H���M�X�V�W�D�V�S�H�R�S�O�H�Z�L�O�O�E�H�D�E�O�H�W�R�J�R
�T�X�L�F�N�O�\�W�R�W�K�H�S�D�U�W�R�I�\�R�X�U�D�U�W�L�F�O�H�W�K�H�\�Ø�U�H�P�R�V�W�L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G�L�Q���, �F�R�X�O�G�J�R�R�Q���\�R�X�F�D�Q�V�F�D�Q�W�K�H
�G�H�V�V�H�U�W�W�D�E�O�H�E�H�I�R�U�H�\�R�X�J�H�W�L�Q�O�L�Q�H�V�R�\�R�X�Ø�O�O�N�Q�R�Z�K�R�Z�P�X�F�K�U�R�R�P�W�R�V�D�Y�H�D�W�G�L�Q�Q�H�U���%�X�W
�\�R�X�Ø�O�O���K�D�Y�H���W�R���I�L�O�O���L�Q���\�R�X�U���R�Z�Q���D�Q�D�O�R�J�\���K�H�U�H��

�$�J�D�L�Q���W�K�R�X�J�K���N�H�H�S�\�R�X�U�D�X�G�L�H�Q�F�H�L�Q�P�L�Q�G���3�D�U�H�Q�W�V�D�Q�G�V�W�X�G�H�Q�W�V�F�K�H�F�N�L�Q�J�\�R�X�U
�F�O�D�V�V�U�R�R�P�Z�H�E�V�L�W�H�I�U�R�P�K�R�P�H�R�Q�D�G�L�F�H�\�G�L�D�O���X�S�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�R�U�D�W�S�X�E�O�L�F�,�Q�W�H�U�Q�H�W�W�H�U�P�L�Q�D�O�V
�D�W�W�K�H�O�L�E�U�D�U�\�D�U�H�O�H�V�V�O�L�N�H�O�\�W�R�O�R�R�N�D�W�P�X�O�W�L�S�O�H�S�D�J�H�V�W�K�D�W�K�D�Y�H�W�R�O�R�D�G�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�O�\���Z�L�W�K�D
�G�H�O�D�\�R�I�V�H�Y�H�U�D�O�V�H�F�R�Q�G�V�H�D�F�K�W�L�P�H���$ �V�L�Q�J�O�H�O�R�Q�J�S�D�J�H�R�I�W�H�[�W�R�Q�O�\�K�D�V�W�R�O�R�D�G�L�Q�W�R�W�K�H
�E�U�R�Z�V�H�U���R�Q�F�H��
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�6�K�R�U�W�H�U���S�D�U�D�J�U�D�S�K�V
�,�W�L�V�K�D�U�G�H�U�W�R�U�H�D�G�O�R�Q�J�S�D�U�D�J�U�D�S�K�V�R�Q�W�K�H�Z�H�E���R�U�R�Q�D�F�R�P�S�X�W�H�U�V�F�U�H�H�Q�J�H�Q�H�U�D�O�O�\���W�K�D�Q�R�Q
�S�D�S�H�U���,�W�P�D�\�V�L�P�S�O�\�E�H�K�D�U�G�H�U�R�Q�W�K�H�H�\�H�V�W�R�U�H�D�G�D�F�R�P�S�X�W�H�U�V�F�U�H�H�Q�W�K�D�Q�W�R�U�H�D�G�W�H�[�W��
�$�Q�R�W�K�H�U�S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�\�L�V�W�K�D�W�W�K�H�V�H�U�L�I�V�R�Q�W�H�[�W���W�K�H�O�L�W�W�O�H�O�L�Q�H�V�D�W�W�K�H�W�R�S�V�D�Q�G�E�R�W�W�R�P�V�R�I�W�K�H
�O�H�W�W�H�U�V���K�H�O�S�W�R�N�H�H�S�\�R�X�U�H�\�H�V�V�F�D�Q�Q�L�Q�J�D�O�R�Q�J�W�K�H�O�L�Q�H�V���E�X�W�R�Q�D�F�R�P�S�X�W�H�U�V�F�U�H�H�Q���V�H�U�L�I
�I�R�Q�W�V���O�L�N�H�7�L�P�H�V�1�H�Z�5�R�P�D�Q�� �I�R�U�H�[�D�P�S�O�H���G�R�Q�Ø�W�O�R�R�N�D�V�J�R�R�G�R�U�Z�R�U�N�D�V�Z�H�O�O���, �D�P�Q�R�W
�V�X�U�H�Z�K�\�W�K�L�V�L�V���E�X�W�L�W�L�V�H�D�V�L�H�U�W�R�U�H�D�G�V�D�Q�V���V�H�U�L�I�I�R�Q�W�V���W�K�D�W�L�V���I�R�Q�W�V�W�K�D�W�G�R�Q�Ø�W�K�D�Y�H�W�K�R�V�H
�O�L�W�W�O�H�O�L�Q�H�V���O�L�N�H�$�U�L�D�O�R�U�9�H�U�G�D�Q�D�R�Q�W�K�H�Z�H�E���:�L�W�K�R�X�W�W�K�H�V�H�U�L�I�V�W�R�K�H�O�S�W�K�H�H�\�H�D�O�R�Q�J��
�W�K�R�X�J�K���L�W�F�D�Q�E�H�K�D�U�G�W�R�N�H�H�S�\�R�X�U�S�O�D�F�H�L�Q�D�O�R�Q�J�S�D�U�D�J�U�D�S�K�Ö �H�V�S�H�F�L�D�O�O�\�L�I�W�K�H�F�R�O�X�P�Q�V
�R�I�W�H�[�W�D�U�H�Z�L�G�H���*�H�R�U�J�L�D���W�K�H�I�R�Q�W�X�V�H�G�K�H�U�H���L�V�D�Q�H�[�F�H�S�W�L�R�Q���D�V�H�U�L�I�I�R�Q�W�G�H�V�L�J�Q�H�V
�V�S�H�F�L�I�L�F�D�O�O�\�I�R�U�X�V�H�R�Q�D�F�R�P�S�X�W�H�U�V�F�U�H�H�Q�����, �K�D�Y�H�S�U�R�Y�L�G�H�G�D�Q�H�[�S�O�D�Q�D�W�L�R�Q�R�I�V�H�U�L�I�D�Q�G
�V�D�Q�V���V�H�U�L�I���I�R�Q�W�V1 �R�Q���D���V�H�S�D�U�D�W�H���S�D�J�H����

�$�V�D�U�X�O�H���W�K�H�Q���N�H�H�S�\�R�X�U�S�D�U�D�J�U�D�S�K�V�V�K�R�U�W�R�Q�W�K�H�Z�H�E���0�R�V�W�R�I�X�V�Z�H�U�H�W�D�X�J�K�W�L�Q
�V�F�K�R�R�O���D�Q�G�P�D�Q�\�R�I�\�R�X�P�D�\�W�H�D�F�K�\�R�X�U�V�W�X�G�H�Q�W�V�����W�K�D�W�D�S�D�U�D�J�U�D�S�K�V�K�R�X�O�G�K�D�Y�H�D�W�O�H�D�V�W
�I�L�Y�H�V�H�Q�W�H�Q�F�H�V���E�X�W�L�I�\�R�X�Ø�U�H�Z�U�L�W�L�Q�J�I�R�U�W�K�H�Z�H�E���W�K�U�R�Z�W�K�D�W�R�X�W���$ �E�H�W�W�H�U�P�R�G�H�O�L�V
�Q�H�Z�V�S�D�S�H�U�Z�U�L�W�L�Q�J���Z�K�H�U�H�U�H�D�O�O�\�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�V�H�Q�W�H�Q�F�H�V�F�D�Q�V�W�D�Q�G�D�V�S�D�U�D�J�U�D�S�K�V�R�Q�W�K�H�L�U
�R�Z�Q�����D�Q�G���L�W�Ø�V���D���U�D�U�H���S�D�U�D�J�U�D�S�K���W�K�D�W���K�D�V���P�R�U�H���W�K�D�Q���W�K�U�H�H���R�U���I�R�X�U���V�H�Q�W�H�Q�F�H�V��

���E�X�W���Q�R�W���W�R�R���V�K�R�U�W��
�7�K�H�U�H�D�U�H���R�E�Y�L�R�X�V�O�\���O�L�P�L�W�V�R�Q�K�R�Z�P�X�F�K�\�R�X�F�D�Q�R�U�V�K�R�X�O�G�F�R�Q�G�H�Q�V�H�D�S�L�H�F�H�R�I�Z�U�L�W�L�Q�J�I�R�U
�W�K�H�Z�H�E���<�R�X�G�R�Q�Ø�W�Z�D�Q�W�W�R�F�R�Q�G�H�Q�V�H�D�Z�D�\�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�S�R�L�Q�W�V���D�Q�G�\�R�X�G�R�Q�Ø�W�Z�D�Q�W�W�R�G�X�P�E
�G�R�Z�Q�\�R�X�U�Z�U�L�W�L�Q�J�V�R�P�X�F�K�W�K�D�W�\�R�X�E�R�U�H���R�U�R�I�I�H�Q�G���\�R�X�U�D�X�G�L�H�Q�F�H���<�R�X�P�D�\�I�L�Q�G�W�K�D�W
�Z�K�D�W�\�R�X�Ø�U�H�Z�U�L�W�L�Q�J�U�H�T�X�L�U�H�V�P�R�U�H�V�S�D�F�H�W�K�D�Q�\�R�X�Ø�G�D�Q�W�L�F�L�S�D�W�H�G���D�Q�G�W�K�D�W�Ø�V�R�N���, �K�D�Y�H�P�D�Q�\
�W�L�P�H�V�V�D�W�G�R�Z�Q�W�R�Z�U�L�W�H�D���������Z�R�U�G�O�H�W�W�H�U�W�R�W�K�H�H�G�L�W�R�U�D�Q�G�I�R�X�Q�G�W�K�D�W�Z�K�D�W�, �K�D�G�W�R�V�D�\
�V�L�P�S�O�\�F�R�X�O�G�Q�Ø�W�E�H�V�D�L�G�Z�H�O�O�L�Q������ �Z�R�U�G�V���R�U�W�U�L�H�G�W�R�Z�U�L�W�H�D�������������Z�R�U�G�H�V�V�D�\�D�Q�G�I�R�X�Q�G
�W�K�D�W�, �G�L�G�Q�Ø�W�K�D�Y�H�W�K�D�W�P�X�F�K�W�R�V�D�\�D�I�W�H�U�D�O�O���,�W�K�D�S�S�H�Q�V���2�Q�H�J�R�R�G�W�K�L�Q�J�D�E�R�X�W�Z�U�L�W�L�Q�J�I�R�U
�W�K�H�Z�H�E�L�V�W�K�D�W���X�Q�O�L�N�H�S�D�S�H�U�D�Q�G�L�Q�N���Z�H�E�V�S�D�F�H�G�R�H�V�Q�Ø�W�F�R�V�W�\�R�X�E�\�W�K�H�Z�R�U�G���6�R�G�R�Q�Ø�W�W�D�N�H
�D���F�K�D�L�Q���V�D�Z���W�R���\�R�X�U���Z�R�U�N���M�X�V�W���E�H�F�D�X�V�H���L�W�Ø�V���J�R�L�Q�J���R�Q���W�K�H���Z�H�E��

�<�R�X�Z�L�O�O�X�O�W�L�P�D�W�H�O�\�K�D�Y�H�W�R�X�V�H�\�R�X�U�R�Z�Q�M�X�G�J�H�P�H�Q�W���&�R�Q�V�L�G�H�U�K�R�Z�L�Q�W�H�U�H�V�W�H�G�\�R�X�U
�D�X�G�L�H�Q�F�H�L�V�O�L�N�H�O�\�W�R�E�H�L�Q�\�R�X�U�W�R�S�L�F�D�Q�G�K�R�Z�P�X�F�K�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�W�K�H�\�K�D�Y�H�Z�L�W�K�L�W���+�R�Z�O�R�Q�J
�F�D�Q�\�R�X�J�R�R�Q�Z�L�W�K�R�X�W�E�R�U�L�Q�J�W�K�H�P�"�+�R�Z�P�X�F�K�E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�G�R�\�R�X�U�H�D�O�O�\
�Q�H�H�G�"�,�I�\�R�X�Ø�U�H�Z�U�L�W�L�Q�J�I�R�U�V�W�X�G�H�Q�W�V���Z�K�R�Q�H�H�G�W�R�U�H�D�G�D�O�O�R�I�Z�K�D�W�\�R�X�Z�U�L�W�H�E�X�W���O�H�W�Ø�V�I�D�F�H�L�W��
�Z�L�O�O�O�L�N�H�O�\�G�U�L�I�W�R�I�I�D�I�W�H�U�D�Z�K�L�O�H���U�H�O�\�R�Q�R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���S�D�J�H������ �U�D�W�K�H�U�W�K�D�Q�V�K�R�U�W�Q�H�V�V�W�R
�P�D�N�H���\�R�X�U���Z�U�L�W�L�Q�J���U�H�D�G�D�E�O�H��

�2�I�W�H�Q�\�R�X�U�Z�U�L�W�L�Q�J�Z�L�O�O�K�D�Y�H�P�X�O�W�L�S�O�H�D�X�G�L�H�Q�F�H�V���,�Q�W�K�D�W�F�D�V�H���W�U�\�W�R�V�W�L�F�N�W�R�W�K�H
�H�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���W�K�H�Q�S�U�R�Y�L�G�H�P�R�U�H�G�H�W�D�L�O�L�Q�D�V�H�S�D�U�D�W�H�Y�H�U�V�L�R�Q�I�R�U�S�H�R�S�O�H�Z�K�R�Z�D�Q�W�L�W���3�R�V�W�L�Q�J�D
�R�Q�H���R�U�W�Z�R���S�D�U�D�J�U�D�S�K�V�X�P�P�D�U�\�R�I�D�O�R�Q�J�H�U�H�V�V�D�\�L�V�R�I�W�H�Q�D�Q�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�V�W�U�D�W�H�J�\�D�Q�G�P�H�H�W�V
�W�K�H�Q�H�H�G�V�R�I�V�H�Y�H�U�D�O�D�X�G�L�H�Q�F�H�V�Z�L�W�K�R�X�W�U�H�T�X�L�U�L�Q�J�\�R�X�W�R�U�H�Z�U�L�W�H�F�R�P�S�O�H�W�H�O�\���6�L�P�L�O�D�U�O�\���L�I
�\�R�X�W�K�L�Q�N�W�K�D�W�V�R�P�H�U�H�D�G�H�U�V�Z�R�Q�Ø�W�X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�F�H�U�W�D�L�Q�L�G�H�D�V�R�U�W�H�U�P�V�W�R�Z�K�L�F�K�\�R�X�U�H�I�H�U��
�S�U�R�Y�L�G�H�D�J�O�R�V�V�D�U�\�R�U�L�Q���G�H�S�W�K�H�[�S�O�D�Q�D�W�L�R�Q�R�Q�D�V�H�S�D�U�D�W�H�S�D�J�H���D�Q�G�O�L�Q�N�L�W�F�O�H�D�U�O�\�I�U�R�P�W�K�H
�P�D�L�Q���W�H�[�W��
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�2�Q���W�K�H���:�H�E

Conciseness: Methods of Eliminating Wordiness

�K�W�W�S�������R�Z�O���H�Q�J�O�L�V�K���S�X�U�G�X�H���H�G�X���K�D�Q�G�R�X�W�V���J�H�Q�H�U�D�O���J�O�B�F�R�Q�F�L�V�H���K�W�P�O

�I�U�R�P���W�K�H���3�X�U�G�X�H���2�Q�O�L�Q�H���:�U�L�W�L�Q�J���/�D�E���L�V���D�Q���H�[�F�H�O�O�H�Q�W���T�X�L�F�N���U�H�I�H�U�H�Q�F�H��

Writing Concise Sentences

�K�W�W�S�������J�U�D�P�P�D�U���F�F�F���F�R�P�P�Q�H�W���H�G�X���J�U�D�P�P�D�U��

�L�Q�W�K�HGuide to Grammar and Writing�� �K�R�V�W�H�G�E�\�&�D�S�L�W�D�O�&�R�P�P�X�Q�L�W�\�&�R�O�O�H�J�H�L�Q�+�D�U�W�I�R�U�G��
�&�R�Q�Q�H�F�W�L�F�X�W�����3�U�R�Y�L�G�H�V���W�K�R�U�R�X�J�K���O�L�V�W�V���R�I���S�K�U�D�V�H���V�X�E�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�V���I�R�U���S�U�X�Q�L�Q�J���Z�R�U�G�\���S�U�R�V�H��

Organization

�K�W�W�S�������Z�Z�Z���X�Q�F���H�G�X���G�H�S�W�V���Z�F�Z�H�E���K�D�Q�G�R�X�W�V���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q���K�W�P�O

�$ �K�D�Q�G�R�X�W�I�U�R�P�W�K�H�8�Q�L�Y�H�U�V�L�W�\�R�I�1�R�U�W�K�&�D�U�R�O�L�Q�D�D�W�&�K�D�S�H�O�+�L�O�O�:�U�L�W�L�Q�J�&�H�Q�W�H�U���$�O�W�K�R�X�J�K
�G�H�V�L�J�Q�H�G���I�R�U���F�R�O�O�H�J�H���S�D�S�H�U�V�����W�K�H���L�G�H�D�V���L�Q���L�W���P�D�\���E�H���X�V�H�I�X�O���W�R���R�W�K�H�U���N�L�Q�G�V���R�I���Z�U�L�W�L�Q�J��

�1�R�W�H�V

���� �6�H�H���D�U�W�L�F�O�H�V���Z�H�E�Z�U�L�W�L�Q�J��������

�:�K�H�Q�L�Q�G�R�X�E�W���W�U�\�W�R�J�H�W�I�H�H�G�E�D�F�N�I�U�R�P�S�U�R�V�S�H�F�W�L�Y�H�U�H�D�G�H�U�V���3�R�V�W�\�R�X�U�Z�U�L�W�L�Q�J�R�Q�W�K�H
�Z�H�E���W�K�H�Q�D�V�N�W�K�H�P�W�R�U�H�D�G�L�W�I�R�U�\�R�X���Q�D�W�X�U�D�O�O�\�Ö �L�I�W�K�H�\�J�H�W�E�R�U�H�G�R�U�L�I�W�K�H�\�O�R�V�H�W�K�H�L�U
�,�Q�W�H�U�Q�H�W�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q���W�K�H�\�Ø�U�H�D�O�O�R�Z�H�G�W�R�T�X�L�W���$�V�N�W�K�H�P�L�I�W�K�H�\�I�H�O�W�W�K�H�S�L�H�F�H�Z�D�V�W�R�R�O�R�Q�J���,�I
�\�R�X���K�D�Y�H���K�R�Q�H�V�W���I�U�L�H�Q�G�V�����W�K�H�\�Ø�O�O���W�H�O�O���\�R�X��

�,�I�\�R�X�V�W�L�O�O�K�D�Y�H�P�R�U�H�W�R�V�D�\�W�K�D�Q�\�R�X�W�K�L�Q�N�S�H�R�S�O�H�Z�L�O�O�U�H�D�G�L�Q�R�Q�H�V�L�W�W�L�Q�J���O�R�R�N�I�R�U
�Z�D�\�V�W�R�P�R�U�H�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\�R�U�J�D�Q�L�]�H�L�W�R�Q�W�K�H�Z�H�E���,�Q�W�K�H�Q�H�[�W�D�U�W�L�F�O�H���Ú�2�U�J�D�Q�L�]�L�Q�J�I�R�U�W�K�H�Z�H�E
���S�D�J�H���������Û�Z�H�Ø�O�O�O�R�R�N�D�W�K�R�Z�W�R�P�D�N�H�Z�U�L�W�L�Q�J�U�H�D�G�D�E�O�H�R�Q�W�K�H�Z�H�E�Z�L�W�K�R�X�W�V�D�F�U�L�I�L�F�L�Q�J
�F�R�P�S�O�H�[�L�W�\�����W�K�R�U�R�X�J�K�Q�H�V�V�����R�U���G�H�S�W�K��
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�6�F�D�Q�Q�D�E�L�O�L�W�\�����R�U�J�D�Q�L�]�L�Q�J���I�R�U���W�K�H���Z�H�E
How you organize and format your writing can go a long way toward making it
readable.

BY DAVID WALBERT

�:�K�H�Q�\�R�X�U�H�D�G���G�R�\�R�X�U�H�D�G�H�Y�H�U�\�Z�R�U�G�R�I�H�Y�H�U�\�O�L�Q�H���L�Q�W�K�H�R�U�G�H�U�W�K�H�\�D�S�S�H�D�U�R�Q�W�K�H�S�D�J�H�"
�2�U�G�R�\�R�X�V�F�D�Q�W�K�H�S�D�J�H���D�E�V�R�U�E�L�Q�J�F�K�X�Q�N�V�R�I�W�H�[�W�Z�K�R�O�H�D�Q�G�V�N�L�P�P�L�Q�J�I�R�U�W�K�H�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���\�R�X�Ø�U�H���O�R�R�N�L�Q�J���I�R�U�"

�0�R�V�W�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�U�H�D�G�H�U�V�X�V�H�G�L�I�I�H�U�H�Q�W�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V�I�R�U�G�L�I�I�H�U�H�Q�W�V�L�W�X�D�W�L�R�Q�V���,�I�\�R�X�Ø�U�H�W�D�N�L�Q�J�D
�J�U�D�G�X�D�W�H�F�R�X�U�V�H���\�R�X�S�U�R�E�D�E�O�\�K�D�Y�H�W�R�R�P�X�F�K�U�H�D�G�L�Q�J�W�R�U�H�D�G�H�Y�H�U�\�Z�R�U�G�R�I�H�Y�H�U�\
�D�V�V�L�J�Q�P�H�Q�W���V�R�\�R�X�O�H�D�U�Q�W�R�V�N�L�P���,�I�\�R�X�Ø�U�H�U�H�D�G�L�Q�J�S�R�H�W�U�\�R�U�D�V�K�R�U�W�V�W�R�U�\���\�R�X�Ø�O�O�S�U�R�E�D�E�O�\
�U�H�D�G���H�Y�H�U�\���Z�R�U�G�����E�H�F�D�X�V�H���W�K�H���V�W�\�O�H���G�H�P�D�Q�G�V���L�W���D�Q�G���\�R�X���D�U�H���U�H�D�G�L�Q�J���I�R�U���O�H�L�V�X�U�H��

�2�Q�W�K�H�Z�H�E���E�H�F�D�X�V�H�R�I�W�K�H�G�H�P�D�Q�G�V�R�I�W�K�H�P�H�G�L�X�P���S�D�J�H���������U�H�D�G�H�U�V�D�U�H�P�R�U�H�O�L�N�H�O�\
�W�R�V�F�D�Q�W�K�H�S�D�J�H�W�K�D�Q�W�R�U�H�D�G�H�Y�H�U�\�Z�R�U�G���$ �J�R�R�G�Z�U�L�W�H�U�K�D�V�W�R�W�D�N�H�W�K�D�W�L�Q�W�R�F�R�Q�V�L�G�H�U�D�W�L�R�Q
�Z�K�H�Q�R�U�J�D�Q�L�]�L�Q�J�D�Q�G�I�R�U�P�D�W�W�L�Q�J�D�S�L�H�F�H�R�I�Z�U�L�W�L�Q�J�D�Q�G�P�D�N�H�Z�U�L�W�L�Q�Jscannable�� �%�X�W�W�K�D�W
�G�R�H�V�Q�Ø�W�P�H�D�Q�U�H�G�X�F�L�Q�J�H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J�W�R�E�X�O�O�H�W�H�G�O�L�V�W�V�R�I�N�H�\�S�K�U�D�V�H�V���+�H�U�H�D�U�H�V�R�P�H�V�W�U�D�W�H�J�L�H�V
�I�R�U���P�D�N�L�Q�J���O�R�Q�J�H�U���D�Q�G���P�R�U�H���F�R�P�S�O�H�[���Z�U�L�W�L�Q�J���V�F�D�Q�Q�D�E�O�H��

�2�Q�H���P�D�L�Q���W�R�S�L�F���S�H�U���S�D�J�H
�,�I�Z�K�D�W�\�R�X�K�D�Y�H�W�R�V�D�\�I�L�W�V�F�R�Q�Y�H�Q�L�H�Q�W�O�\�R�Q�R�Q�H�Z�H�E�S�D�J�H���U�H�P�H�P�E�H�U�Z�K�D�W�Z�H�V�D�L�G�H�D�U�O�L�H�U
�D�E�R�X�W�S�D�J�H�O�H�Q�J�W�K���S�D�J�H�����������W�K�L�V�Z�R�Q�Ø�W�E�H�D�S�U�R�E�O�H�P���,�I�\�R�X�K�D�Y�H�P�R�U�H�W�R�V�D�\�W�K�D�Q�\�R�X�I�H�H�O
�F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H�D�V�N�L�Q�J�S�H�R�S�O�H�W�R�V�F�U�R�O�O�W�K�U�R�X�J�K���W�U�\�W�R�E�U�H�D�N�L�W�L�Q�W�R�H�D�V�L�O�\�G�L�J�H�V�W�L�E�O�H�S�L�H�F�H�V��
�(�D�F�K���V�H�F�W�L�R�Q���V�K�R�X�O�G���F�R�Y�H�U���R�Q�H���P�D�M�R�U���W�R�S�L�F�����D�Q�G���H�D�F�K���V�H�F�W�L�R�Q���F�D�Q���K�D�Y�H���L�W�V���R�Z�Q���Z�H�E���S�D�J�H��

�2�Q�F�H�\�R�X�Ø�Y�H�G�L�Y�L�G�H�G�\�R�X�U�Z�U�L�W�L�Q�J�L�Q�W�R�P�D�M�R�U�W�R�S�L�F�V���P�D�N�H�V�X�U�H�U�H�D�G�H�U�V�F�D�Q�H�D�V�L�O�\�P�R�Y�H
�I�U�R�P�R�Q�H�W�R�S�L�F�W�R�W�K�H�Q�H�[�W���3�U�R�Y�L�G�H�D�W�D�E�O�H�R�I�F�R�Q�W�H�Q�W�V�R�Q�\�R�X�U�I�L�U�V�W�S�D�J�H�R�U�I�U�R�Q�W�S�D�J�H��
�7�K�H�Q�F�O�H�D�U�O�\�O�L�Q�N�H�D�F�K�S�D�J�H�E�D�F�N�W�R�W�K�H�W�D�E�O�H�R�I�F�R�Q�W�H�Q�W�V���R�U���L�I�L�W�Ø�V�D�V�K�R�U�W�O�L�V�W���L�Q�F�O�X�G�H�W�K�H
�W�D�E�O�H�R�I�F�R�Q�W�H�Q�W�V�R�Q�H�D�F�K�S�D�J�H���,�I�\�R�X�L�Q�W�H�Q�G�W�K�H�S�D�J�H�V�W�R�E�H�U�H�D�G�L�Q�D�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�R�U�G�H�U���\�R�X
�P�L�J�K�W���D�O�V�R���S�U�R�Y�L�G�H���D���O�L�Q�N���D�W���W�K�H���H�Q�G���R�I���H�D�F�K���S�D�J�H���W�R���W�K�H���Q�H�[�W���S�D�J�H��

�,�I�\�R�X�Ø�U�H�Z�U�L�W�L�Q�J�Z�L�W�K�W�K�H�Z�H�E�L�Q�P�L�Q�G���\�R�X�F�D�Q�R�U�J�D�Q�L�]�H�Z�K�D�W�\�R�X�K�D�Y�H�W�R�V�D�\�D�U�R�X�Q�G
�P�D�M�R�U�W�R�S�L�F�V�R�I�D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H�O�H�Q�J�W�K�V���6�R�P�H�W�L�P�H�V���W�K�R�X�J�K���\�R�X�P�D�\�E�H�D�G�D�S�W�L�Q�J�D�O�R�Q�J�H�U
�G�R�F�X�P�H�Q�W�I�R�U�W�K�H�Z�H�E���D�Q�G�\�R�X�P�D�\�K�D�Y�H�W�R�F�R�Q�W�L�Q�X�H�D�V�L�Q�J�O�H�P�D�M�R�U�W�R�S�L�F�R�Q�W�R�D�V�H�F�R�Q�G�R�U
�W�K�L�U�G�S�D�J�H���,�Q�W�K�D�W�F�D�V�H���D�W�O�H�D�V�W�S�U�R�Y�L�G�H�D�Q�L�Q�G�L�F�D�W�L�R�Q�R�I�Z�K�D�W�W�R�S�L�F�V�\�R�X�Ø�O�O�F�R�Y�H�U�R�Q�W�K�H�Q�H�[�W
�S�D�J�H��
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�7�K�H���L�Q�Y�H�U�W�H�G���S�\�U�D�P�L�G���P�R�G�H�O
�(�D�F�K�S�D�J�H���H�D�F�K�P�D�M�R�U�W�R�S�L�F���D�O�V�R�K�D�V�W�R�E�H�F�O�H�D�U�O�\�R�U�J�D�Q�L�]�H�G���0�D�Q�\�S�H�R�S�O�H�U�H�F�R�P�P�H�Q�G�W�K�D�W
�Z�H�E�Z�U�L�W�L�Q�J�I�R�O�O�R�Z�W�K�Hinverted pyramid model �R�I�R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�F�R�P�P�R�Q�O�\�X�V�H�G�L�Q
�Q�H�Z�V�S�D�S�H�U�V���,�Q�W�K�L�V�P�R�G�H�O���\�R�X�J�L�Y�H�W�K�H�P�R�V�W�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�I�D�F�W�V�Ö �W�K�H�E�U�R�D�G�E�D�V�H�R�I�W�K�H
�S�\�U�D�P�L�G�Ö �D�W�W�K�H�E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J�R�I�W�K�H�D�U�W�L�F�O�H���D�Q�G�W�K�H�Q�S�U�R�Y�L�G�H�V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J�D�Q�G�E�D�F�N�J�U�R�X�Q�G
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�D�V�\�R�X�J�R�R�Q���%�\�W�K�H�H�Q�G�R�I�W�K�H�D�U�W�L�F�O�H���W�K�H�Q�D�U�U�R�Z�W�L�S�R�I�W�K�H�S�\�U�D�P�L�G���\�R�X�Ø�U�H
�S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�K�D�W���Z�L�O�O���L�Q�W�H�U�H�V�W���D���I�H�Z���U�H�D�G�H�U�V���E�X�W���L�V���Q�R�W���Y�L�W�D�O���W�R���W�K�H���V�W�R�U�\��

�7�K�L�V�P�R�G�H�O�D�V�V�X�P�H�V�W�K�D�W�P�R�V�W�S�H�R�S�O�H�Z�L�O�O�Q�R�W�U�H�D�G�W�K�H�H�Q�W�L�U�H�D�U�W�L�F�O�H�Ö �Z�K�L�F�K�L�V�W�U�X�H
�I�R�U�Q�H�Z�V�S�D�S�H�U�V�D�Q�G�W�U�X�H�R�Q�W�K�H�Z�H�E�����,�W�D�O�V�R�D�Q�W�L�F�L�S�D�W�H�V�D�Q�H�G�L�W�R�U�Ø�V�Q�H�H�G�W�R�F�U�R�S�V�W�R�U�L�H�V�W�R
�P�D�N�H�W�K�H�P�I�L�W�D�Q�H�Z�V�S�D�S�H�U�����%�\�J�L�Y�L�Q�J�W�K�H�P�R�V�W�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�I�L�U�V�W���\�R�X�P�D�N�H
�V�X�U�H���W�K�D�W���U�H�D�G�H�U�V���J�H�W���W�K�D�W���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���H�Y�H�Q���L�I���W�K�H�\���G�R�Q�Ø�W���U�H�D�G���D�O�O���W�K�H���Z�D�\���W�R���W�K�H���H�Q�G��

�7�K�H�L�Q�Y�H�U�W�H�G�S�\�U�D�P�L�G�P�R�G�H�O�L�V�J�U�H�D�W�I�R�U�U�H�S�R�U�W�L�Q�J�I�D�F�W�V���Q�R�W�V�R�J�U�H�D�W�I�R�U�S�U�R�Y�L�G�L�Q�J
�D�Q�D�O�\�V�L�V���(�Y�H�Q�L�Q�Q�H�Z�V�S�D�S�H�U�V���H�G�L�W�R�U�L�D�O�V���R�S�L�Q�L�R�Q�F�R�O�X�P�Q�V���D�Q�G�D�Q�D�O�\�V�L�V�R�I�Q�H�Z�V�X�V�H�W�K�H
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�Y�L�V�X�D�O�O�\�L�P�S�D�L�U�H�G�X�V�H�U�V�D�F�F�H�V�V�L�Q�J�\�R�X�U�S�D�J�H�Z�L�W�K�W�H�[�W�U�H�D�G�H�U�V���2�I �F�R�X�U�V�H�W�K�H�\�Z�R�Q�Ø�W�E�H
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�7�R���O�L�Q�N���R�U���Q�R�W���W�R���O�L�Q�N�"���8�V�L�Q�J
�K�\�S�H�U�W�H�[�W���Z�L�V�H�O�\
Links are the soul of the web, but make sure they support your content rather than
detracting from it.

BY DAVID WALBERT

�7�R�V�R�P�H�H�[�W�H�Q�W���W�K�H�H�Q�W�L�U�H�S�R�L�Q�W�R�I�W�K�H�Z�H�E�L�V�K�\�S�H�U�O�L�Q�N�L�Q�J���W�K�H�P�D�N�L�Q�J�R�I�Q�R�Q�O�L�Q�H�D�U
�F�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�V�E�H�W�Z�H�H�Q�G�R�F�X�P�H�Q�W�V���7�K�D�W�Ø�V�Z�K�\�L�W�Ø�V�F�D�O�O�H�G�D�Z�H�E���D�I�W�H�U�D�O�O���%�X�W�Z�K�H�U�H�D�Q�G�K�R�Z
�\�R�X�O�L�Q�N�Z�L�O�O�F�K�D�Q�J�H�W�K�H�Z�D�\�U�H�D�G�H�U�V�U�H�D�G�\�R�X�U�G�R�F�X�P�H�Q�W���D�Q�G�V�R�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�K�\�S�H�U�O�L�Q�N�L�Q�J
�W�D�N�H�V���V�R�P�H���W�K�R�X�J�K�W��

�7�K�H�U�H�D�U�H�H�V�V�H�Q�W�L�D�O�O�\�W�Z�R�Z�D�\�V�W�R�O�L�Q�N�W�R�U�H�O�D�W�H�G�Z�H�E�V�L�W�H�V�D�Q�G�Z�H�E�S�D�J�H�V�I�U�R�P�\�R�X�U
�G�R�F�X�P�H�Q�W���<�R�X�F�D�Q�H�P�E�H�G�D�K�\�S�H�U�O�L�Q�N�G�L�U�H�F�W�O�\�L�Q�W�K�H�W�H�[�W�R�I�\�R�X�U�G�R�F�X�P�H�Q�W���R�U�\�R�X�F�D�Q
�S�U�R�Y�L�G�H�O�L�Q�N�V�L�Q�D�V�L�G�H�E�D�U�R�U�D�W�W�K�H�H�Q�G�R�I�\�R�X�U�G�R�F�X�P�H�Q�W���7�K�H�U�H�D�U�H�D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V�D�Q�G
�G�L�V�D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V���W�R���H�D�F�K���P�H�W�K�R�G�����D�Q�G���W�K�H�U�H���L�V���D���W�L�P�H���I�R�U���H�D�F�K��

�(�P�E�H�G�G�H�G���O�L�Q�N�V
�,�Q�W�K�H�L�Q�W�U�R�G�X�F�W�L�R�Q�W�R�W�K�H�D�U�W�L�F�O�H�R�Q�R�U�J�D�Q�L�]�L�Q�J�I�R�U�W�K�H�Z�H�E���, �O�L�Q�N�H�G�W�R�D�S�U�H�Y�L�R�X�V�D�U�W�L�F�O�H
�I�U�R�P���Z�L�W�K�L�Q���D���V�H�Q�W�H�Q�F�H�����+�H�U�H���L�W���L�V���D�J�D�L�Q��

On the web, becauseof the demandsof the medium, readersare more likely to scan the
page than to read every word.

�,�Q�W�K�L�V�F�D�V�H���, �G�L�G�Q�Ø�W�Z�D�Q�W�W�R�U�H�S�H�D�W�Z�K�D�W�,�Ø�G�V�D�L�G�L�Q�D�S�U�H�Y�L�R�X�V�D�U�W�L�F�O�H�D�E�R�X�W�W�K�H�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V
�R�I�U�H�D�G�L�Q�J�R�Q�W�K�H�Z�H�E���%�X�W�, �G�L�G�Q�Ø�W�Z�D�Q�W�W�R�D�V�V�X�P�H�W�K�D�W�H�Y�H�U�\�R�Q�H�K�D�G�D�O�U�H�D�G�\�U�H�D�G�W�K�D�W
�D�U�W�L�F�O�H�Ö �P�D�\�E�H�W�K�H�\�I�R�X�Q�G�W�K�L�V�R�Q�H�E�\�D�N�H�\�Z�R�U�G�V�H�D�U�F�K���D�Q�G�V�W�D�U�W�H�G�K�H�U�H���/�L�Q�N�L�Q�J�I�U�R�P
�W�K�D�W�V�H�Q�W�H�Q�F�H�W�R�W�K�H�S�U�H�Y�L�R�X�V�D�U�W�L�F�O�H�J�D�Y�H�U�H�D�G�H�U�V�W�K�H�R�S�W�L�R�Q�R�I�O�H�D�U�Q�L�Q�J�P�R�U�H�D�E�R�X�W�W�K�H
�W�R�S�L�F���E�H�I�R�U�H���J�R�L�Q�J���R�Q���Z�L�W�K���W�K�L�V���D�U�W�L�F�O�H��

�(�P�E�H�G�G�L�Q�J�O�L�Q�N�V�Z�L�W�K�L�Q�W�H�[�W�L�V�W�K�H�V�L�P�S�O�H�V�W�D�Q�G�P�R�V�W�F�R�P�P�R�Q�P�H�W�K�R�G�R�I�O�L�Q�N�L�Q�J���D�Q�G
�S�U�R�E�D�E�O�\�W�K�H�P�R�V�W�X�V�H�I�X�O���D�V�Z�H�O�O���%�X�W�W�K�H�U�H�L�V�D�G�D�Q�J�H�U�W�K�D�W�R�Q�F�H�U�H�D�G�H�U�V�O�H�D�Y�H�\�R�X�U�S�D�J�H
�Y�L�D�D�K�\�S�H�U�O�L�Q�N���W�K�H�\�Z�R�Q�Ø�W�F�R�P�H�E�D�F�N�Ö �R�U�W�K�D�W�R�Q�F�H�W�K�H�\�G�R�U�H�W�X�U�Q���W�K�H�\�Ø�O�O�K�D�Y�H�I�R�U�J�R�W�W�H�Q
�Z�K�H�U�H�W�K�H�\�Z�H�U�H�R�Q�W�K�H�S�D�J�H�R�U�Z�K�D�W�\�R�X�Z�H�U�H�W�D�O�N�L�Q�J�D�E�R�X�W���+�\�S�H�U�O�L�Q�N�V�L�Q�W�H�U�U�X�S�W�W�K�H�I�O�R�Z
�R�I�\�R�X�U�Z�U�L�W�L�Q�J���D�Q�G�W�K�X�V�R�I�D�U�H�D�G�H�U�Ø�V�U�H�D�G�L�Q�J�����:�K�H�Q�, �U�H�D�G�D�S�L�H�F�H�R�I�Z�U�L�W�L�Q�J�R�Q�W�K�H�Z�H�E
�W�K�D�W�L�V�V�W�X�G�G�H�G�Z�L�W�K�K�\�S�H�U�O�L�Q�N�V���, �V�R�P�H�W�L�P�H�V�I�H�H�O�W�K�D�W�W�K�H�D�X�W�K�R�U�L�V�D�O�P�R�V�W�G�D�U�L�Q�J�P�H�W�R
�O�H�D�Y�H�������6�R���\�R�X���K�D�Y�H���W�R���X�V�H���W�K�H�P���M�X�G�L�F�L�R�X�V�O�\�����D�V���,�Ø�O�O���H�[�S�O�D�L�Q���E�H�O�R�Z��
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